FORDIi SAHIBKARLARA BANK XiDMOTLORININ GOSTORILMOSINO DAIR STANDART
SORTLOR

Baki gohari 01 May 2024-cii il

Bu Standart Sortlor Azarbaycan Respublikasi Moarkozi Banki torofindon 14 dekabr 2010-cu il
tarixindo verilmis 73 sayli lisenziya, Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi vo 6z Nizamnamaosi
osasinda foaliyyot gostoron “Unibank” Kommersiya Banki” ASC torofindon rezident fordi sahibkarlara bu
Standart Sortlords (bundan sonra “Standart Sortlor) toklif edilon bank xidmatlori ilo bagli onlarin Bankla
miinasibatlorini tonzimloyir.

OSAS ANLAYISLAR
Aksept - Standart Sortlori tam vo geyd-sortsiz qobul etmosi barado Miistorinin orizasi;
Iriza-anket - Miistori torofindon bu Standart Sortlorin aksepti sayilan va 6ziinde miivafiq raziliq sortlorini
ifado edon, bu Standart Sartlorin vo onun g¢ar¢ivasindo Miistori ilo baglanan miigavilolorin torkib hissasi
sayilan yazili vo imzal1 arizs;
Bank - 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayl lisenziya vo Nizamnamao osasinda foaliyyot gostoron “Unibank”
Kommersiya Bank1 A¢iq Sohmdar Comiyyati, VOEN: 1300017201;
Miistari - bu Standart Sortlori gobul edon vo Bankin bu Standart Sortlordo gdstorilon xidmatlorindon istifado
etmok niyyatinds olan vo/va ya istifado edon rezident fordi sahibkar;
Bankin internet sahifasi (“sayt™) - https://www.leobank.az
“Leobank” mobil slavasi (“mobil slava”) - “Leobank™ biznes mohsulu adi altinda Bank torsfindon
miistoriloro togdim edilon, internet baglanti vasitosilo istifado edilo bilon, 6zlindo bank xidmaotlori vo
mohsullarini birlogdiron, xiisusi proqram tominatinda yaradilmis elektron mobil alavo;
Mobil POS-terminal - tomassiz 6donislorin aparilmasi iigiin nozords tutulmus, Miistoriyo vo/vo ya onun
razilasdigi liglincii soxslora moxsus mobil cihazda qurasdirilmis vo Bank torafindon lazimi program tominati
ilo tomin edilmis sistem;
“LeoPOS” mobil slavasi — Miistoriya vo/vo ya onun razilagdigi {i¢lincii soxsloro moxsus mobil cihaz(lar)da
tomassiz Odonislorin aparilmasinin tomin edilmasi mogsadi ilo Bank torofindon aktivlosdirilon program
tominati;
PIN kod (soxsi eynilogdirmo némrasi) - yalniz Miistorinin bildiyi autentifikasiya elementi olmaqla, kart
sahibinin eynilosdirilmosinds istifado olunan gizli sifro;
ASAN imza - elektron xidmatlora daxil olan vo rogomsal imza edon zaman Miistorinin kimliyini
tosdiglomok ii¢lin mobil identifikasiya novii;
Analoq imza - Bank vo Miistori arasindaki omoliyyatlarin tosdiq olunmasi/imzalanmasi {i¢iin Bank
torofindon Miistoriye mobil slave vasitosilo toqdim edilmis (“tosdiq” funksiyasi, login, sifro, miivaqqati
sifra, birdofalik sifro, PIN kod vo ya Standart Sortlorin motnindo geyd olunmus digor {isul) vo onun soxsi
imzasinin alternativi olan vo eyni hiiquqi noticolors sobob olan imzadir. Analoq imza, homg¢inin miistori
identifikasiyasi li¢lin bir vasito vo bank alatidir vo Misterinin kagiz {izorinds toqdim etdiyi fiziki imza ilo
eyni hiiquqi qlivvoys malikdir.
Biznes (korporativ) kart - hiiquqi soxsin vo hiiquqi soxs yaratmadan sahibkarliq foaliyyati ilo mosgul olan
fiziki soxsin (bundan sonra - fordi sahibkar) sahibkarliq foaliyyati ilo bagl agilmig 6donis hesabinda olan
pul vasaitlorindon 6donis omaliyyatlarinin hoyata kegirilmosino imkan veran 6donis aloti;
Avtoriza etma - 6donis omoliyyatinin hoyata kegirilmosi izro Miistorinin Banka verdiyi raziliqg;
Ekvayrinq — Miistori ilo miiqavilo baglayaraq 6donis alatlori ilo aparilan vo vasaitlorin Miistorinin
xeyrind koclriilmosi ilo naticolonon omoaliyyatlar iizro molumatlarin gobulu vo emali vo ya nagd pul
vasaitinin verilmasi iizra Bank torafindon gostorilon xidmat;


http://www.leobank.az/

Nagdlasdirma - bankomat (ATM), POS-terminal vo ya qanunvericilikdo nezords tutulan vo Bank
torofindon totbiq edilon digor vasitolorlo nagd pul vesaitinin alinmasi (moxarici) omoliyyatidir;

Nagdsiz 6donis - nagd puldan istifado etmodon kart (hesab) vasitosilo mallarin vo ya xidmotlorin doyorinin
POS-terminal, ATM, mobil alavs va ya internet vasitasilo 6donilmasi amoliyyatidir;

Odonis xidmotlori - “Odonis xidmatlori vo 6donis sistemlori hagqinda” Qanunun 3.1-ci bandinda nozorda
tutulmus vo bu Standart Sortlords toklif olunan bank xidmatlori;

Odanis hesabi - Odonis omoliyyatlarinin aparilmasi iigiin Miistoriyo acilan hesab;

Odonis amaliyyati - 6doyici vo vesait alan arasinda 6hdoliyin mévcud olmasindan asili olmayaraq,
onlardan hor hansi birinin tosobbiisii ilo vesaitin madaxil edilmasi, kdciiriilmosi vo ya moxaric edilmosi;
Odoanis sarancami - &donis amoaliyyatinin icrasi iigiin Miistori torofindon Banka 6donis aloti vasitosilo
verilon tapsiriq;

Odonis sistemi - 6donis omoliyyatlariin emali, kliringi vo (vo ya) hesablagmalarin aparilmasi iizro
rosmilosdirilmis vo standartlasdirilmis imumi mexanizm vo qaydalara malik, ii¢ vo daha artiq istirak¢inin
iizv oldugu pul vasaitinin ko¢iiriilmasi sistemi;

Odonis aloti - Miistori torofindon 6donis seroncammin verilmoesi mogsadile istifade olunan vo Bankla
razilasdirilmis hor hansi bir fordilogdirilmis alat vo (vo ya) prosedurlar toplusu;

Odayici - 6donis omoliyyatinin hoyata kegirilmosi mogsodilo 6donis xidmoti tochizatcisina Sdonis
sorancamini Veran $oxs;

Impliyyat giinii - elektron omoaliyyatlarin aparildigi togvim giinii (00:00:01-don 23:59:59-dok);

Xidmat haqqr - Bank torofindon gostorilon xidmotloro goro Miistori torofindon 6donilmali olan, Bankin
tarifloring vo/va ya bu Standart Sortlorin miiddealarina asason miioyyon edilon haqq;

Tariflor - 6donis xidmatlorinin gdstorilmosi, kartdan kodglirme amoliyyatlari, nagdlagdirma amaliyyatlari,
POS-terminalin qurasdirilmasi vo istifadasing goro miioyyon edilmis xidmat haqglari, ham¢inin internet
sohifosindo vo ya mobil olavade Tariflor bolmasindo gostorilmis diger ddeniglor. Tariflor bu Standart
Sartlorin torkib hissasi hesab edilir;

Hesabin kreditlasdirilmasi (overdraft) - Miistorinin bank hesabinda olan pul vesaiti omaliyyat(lar)in
aparilmasina kifayoat etmadikds vo ya bank hesabinda pul vasaiti olmadiqda hamin amaliyyat(lar)in icrasi
ticiin tolob olunan pul vasaitinin (vo ya vasaitin ¢atismayan hissosinin) Bank torofindon 6donilmaosi;
Eynilosdirma malumatlar - Miistorinin kimliyini tosdiq olunmasi ii¢ilin tolob olunan vo 6ziinds ad, soyad,
ata adi, dogum tarixi, geydiyyat tinvani vo sair eynilosdirilo bilon informasiya toplusu;

Elektron bankg¢iliq - mosafodon, internet vasitosilo baglantidan istifado etmoklo mobil cihazlar vo ya sayt
tizorindan, onlayn (7/24 is rejimi) rejiminds bank xidmatlorinin istifadssi;

Video eynilosdirma - Bankla Miistori arasinda zoruri sonadlorin imzalanmasi, hesablarin agilmasi,
omanotlor vo digor qarsilighh razilasdirilmis omoliyyatlar {iciin mobil totbiq vasitosilo Miistorinin
soxsiyyatini tosdiq etmok liciin video texnologiyadan istifado proseduru. Video eynilosdirmo Miistori ilo
Bankin omokdas1 arasinda video rabits vasitosilo bas verir vo Azarbaycan Respublikasi qanunvericiliyina
uygun olaraq tonzimlonir. Bank, Miistorini eynilogsdirmok {i¢iin olavo sonodlor tolob edo vo alternativ
eynilosdirma iisullari tatbiq eds bilar;

Mobil cihaz - Miistoriys maxsus mobil bankeiliq yiiklonmis mobil telefon, smartfon, planset va sair bu
kimi elektron cihaz;

Masafadan xidmat (elektron xidmat) - mobil bankciliq vasitasilo nozords tutulmus omsliyyatlarin
aparilmast vo sonadlorin tasdiqlonmaosi togkil edir. Miistorinin hesablarindaki omoliyyatlara, hesab {izro
sarancam verilmasina internet (mobil) vasitasilo 6tiirdiiyli miioyyon bir amoliyyat: yerino yetirmak {igiin
dostok xidmati;

Vasait alan - 6donis omoliyyati iizro vosaiti almasi nozords tutulan soxs;

Birbasa debitlasma - 6doyicinin vasait alana, vasait alanin va ya 6dayicinin 6donis xidmati tochizatgisina
ovvoalcadon verdiyi raziliga osason vosait alanin 6donis soroncamina osaslanan 6doyicinin 6donis hesabinin
debitlogdirilmasi iigiin istifado olunan 6donis alati;

Kart taskilat1 - kartlar vasitosilo aparilmis omoliyyatlar haqqinda molumatlarin 6tiiriilmasi, toplanmasi,
emal1 va kliringi, hamg¢inin kartlarin emissiyasina va ekvayrinqina texniki xidmot gostorilmasini hoyata
keciron xidmot morkozi (prosessing foaliyyatini hoyata keciron banklar vo digor hiiquqi soxslor) vo ya
beynalxalq kart togkilati;



Kredit kociirmasi - 6donis hesabina xidmot gostoron 6donis xidmaoti tochizatgisi torofindon vasaitin
kogiiriilmasi mogsadilo istifads olunan, 6doyicinin 6donis saroncamina asaslanan 6donis aloti;

Kredit xatti - kredit moblogindon kredit miiddoti orzindo Miistorinin istifado eds bildiyi kredit mohsulu.
Kredit xotti Miistoriyo borpa olunan kredit xotti formasinda onun kartina bagli olan hesab vasitasilo toqdim
edilir;

Barpa olunan kredit xatti - kredit xotti {izro yaranmis asas borc vo ya onun bir hissosi qaytarildigca barpa
olunan kredit moblagi vo kredit moblogindon tokrar istifads imkani;

Minimal 6danis - qaliq borcun Miistari torofindon 6ddonilmeli minimal ayliq mablagi;

Tasarriifat subyekti — Miistorinin POS-terminal qurasdirdigi obyekt;

Tasorriifat subyektinin ticarot kodu (MCC kod) - tosorriifat subyektinin foaliyyot sahasinin
tosniflosdirilmasi liclin Bank torafindon tosorriifat subyektino toyin edilon kod;

Etiraz sorgusu (Chargeback omoliyyati) - beynolxalq vo yerli 6donis sistemlori vasitosilo emitent bank
torofindon nagdsiz hoyata kegirilmis 6donisin miibahisalondirilmasi lizra ekvayer banka qarsi gondorilmis
sorgu,

Tomassiz 6donis - daxilindo radiotezlikli identifikator qurasdirilmis kartin vo ya kart istifadogisinin
miioyyon edilmosi tigiin istifado olunan wvasitolorin bankomata, POS-terminala vo ya digor 6donis
terminalina yaxinlagdirilmasi ils aparilan omaliyyat;

Kart istifadacisi — Standart Sortlorin 7-ci bondinin mogsadlori {i¢iin kart sahibi vo ya kartdan istifads etmok
hiiququ olan goxs;

Kart omoaliyyatlar - Standart Sortlorin 7-ci bondinin moagsadlori iigiin kart vasitasilo hoyata kecirilon
omoliyyatlar;

Kredit amoaliyyat: - Standart Sortlorin 7-ci bandinin moqgsadlari tigilin kart istifadagisinin tolobi ilo nagdsiz
hoyata kegirilmis 6donislor {izro miivafiq mabloglorin tam vo ya qismon ona geri qaytarilmasi.

1. UMUMI MUDDOALAR
1.1. Bu Standart Sortlor Miistori torofindon aksept (qobul) edildikdon sonra 25 (iyirmi bes) il miiddstino
Bankla Miistori (birlikdo “Toroflor”) arasindaki miinasibatlori tonzimloyir. Miistori, Standart Sortlorin
ayrilmaz torkib hissosi sayilan orize-anketi ASAN imza ilo imzalamaqla bu Standart Sortlorin biitiin
sortlorini geyd-sortsiz qabul etmis olur.
1.2. Bu Standart Sortlor asagidaki bank xidmatlori iizro timumi sortlori miioyyon edir:
» Bank hesablari tizro xidmatlor;
« Mobil bankgiliq xidmati (elektron bankgiliq);
o Kredit mohsullart (kredit xatti);
« Odonis kart1 (biznes kart) {izro xidmatlor.
1.3. Bank, bu Standart Sortloro vo Miistori ilo bu Standart Sortlor gorgivosindo baglanan miiqaviloloro
birtorafli qaydada slave va doyisikliklor edo bilar va/va ya bu Standart Sartlori vo/ve ya hamin miiqavilalori
Miistoriyo miinasibotdo birtorofli qaydada logv edo bilor. Standart Sortlordo vo miigavilolordo hor hansi
doyisikliklor (valyuta miibadilosi mozonnosinds edilon doyisikliklor vo Miistori ii¢lin daha oslverisli sortlor
nozordo tutan doyisikliklor istisna olmagla) haqqinda molumati Bank, bu doyisikliklorin totbiq edilocoyi
tarixdon 30 (otuz) toqvim giinii ovval saytda vo ya mobil oslavads yerlogsdirmoklo Miistoriys bildirir. Bu
miiddotdo Miistori bu doyisikliklorls bagh 6z etirazini bildirmadikdo, bu doyisikliklor Miistori torafindon
gobul olunmus hesab edilir. Miistori, homin miiddstdo doyisiklikloro etirazini bildirdikds, doyisikliklorin
qlivvoyo mindiyi tarixdon Standart Sortlor Miistoriyo miinasibotdo xitam edilmis hesab olunur. Valyuta
miibadilosi mozonnasindo edilon doyisikliklor vo Miistori iigiin daha olverisli sortlor nozordo tutan
doyisikliklor xobordarliq miiddati totbiq olunmadan qiivvoys minir. Bank torofindon Standart Sortloro
doyisikliklor barodo digor kanallar (SMS, internet bankgiliq, mobil bankgiliq) vasitosilo do Miistoriyo
bildirile bilor. Miisteri, qanunvericilikls nazards tutulmus hallar istisna olmagqla, birtarafli qaydada Bank1
30 (otuz) toqvim giinii qabaqcadan molumatlandirmaqgla miigaviloys xitam vera bilor, bir sortlo ki,
Miistorinin homin miiddot orzindo Bank gqarsisinda bu Standart Sortlor ¢orgivosindo togdim olunan
xidmotlor iizra biitiin 6hdoaliklori yerino yetirilmis olsun.
1.4. Odonis xidmetlorinin gdstorilmosi iigiin tutulan xidmot haglar1 Bankin qiivveds olan tariflori ilo
tonzimlonir vo leobank.az saytinda vo/vo ya mobil slavads yerlosdirilir. Bank, birtorafli qaydada moéveud



tariflords vo aparilan omoliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik eds biler.

1.5. Xidmat haqq1 Miistori torafindon 6donils vo ya Bank torafindon Miistorinin hesabindan akseptsiz tutula
bilor. Miistori, bu Standart Sortlordo nazords tutulan bank xidmatlori izro miioyyon olunmus xidmat haqqt
vo digor ddonislorin ddonilmasindon imtina etdikds, Bank Miistoriyo miivafiq xidmatlori gostormoakdon
imtina edo bilor.

1.6. Bu Standart Sortlor {lizro golocokdo Miistorinin Bankda qeydiyyatda olan mobil nomrasine SMS
vasitasilo va ya Miistorinin Banka bildirdiyi elektron pogt iinvanina, hom¢inin mobil bankg¢iliq vasitasils vo
ya miimkiin olan digor formada Bank torofindon istonilon mozmunda yeniliklor, doyisikliklor, yeni
mohsullar barodo malumatlar, 6hdsliklorin icrasi, o climlodon Bank qarsisinda icra edilmomis 6hdsliklor
barads bildiris, reklam xarakterli molumatlar géndarils bilar.

2. BANK HESABLARI
2.1. Standart Sortlorin bu hissesine gora Bank, Azerbaycan Respublikasinin Miilki Macallasing,
Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo bu Standart Sortlorin
miiddoalarina uygun olaraq Miistoriyos “Leobank™ biznes mohsulu ¢or¢ivasinds togdim edilon bank
xidmaotlori iizra nozords tutulan miivafiq bank hesab(lar)in1 agmagi, agilmis hesaba daxil olan pul vasaitini
gobul edib modaxil etmayi, hesabdan miivafiq mabloglorin kociiriilmasing vo verilmasing, hesaba modaxil
edilmis pul veosaitinin iizorino Tariflordo miioyyon edilmis faiz dorocosi ilo faizlor hesablamagi (toklif
edildikds), hesab(lar) iizro digor omoliyyatlarin aparilmasina dair Miistorinin soroncamlarini yerino
yetirmayi, avozindo iso Miistori, ona gdstorilmis bank xidmatlorine goéro Bankin Tariflorindo miioyyon
olunmus miivafiq xidmat haqlarin1 Banka 6domoyi 6hdesinoe gotiiriir.
2.2. Bank, qanunvericilik vo bankdaxili gaydalarla miioyyon edilmis sonadlor toqdim edildikdon sonra
Miistoriys bu Standart Sortlorde nazords tutulan xidmeatlor iizro (o climlodon, Miistoriye kredit xottinin
ayrilmasi ilo olagodar kreditin ugotu vo istifadosi iizro) miivafiq bank hesablarini acga bilor. Miivafiq
sonadlorin Miistori torofindon togdim edilmomasi hesabin agilmasindan imtina ti¢lin asasdir.
2.3. Hesab iizra Bankin vazifalari:
2.3.1. Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankimin normativ xarakterli aktlarima vo Bankin daxili
gaydalarina uygun olaraq togdim edilon sonadlor asasinda Miistoriyo miivafiq valyuta(lar)da hesab agmag;
2.3.2. Miistoriyo hesablagsma-kassa xidmotlori gostormok;
2.3.3. Odonis xidmatinin 6donis terminallar1 vasitosilo gostorildiyi hal istisna olmagla, digor hallarda
Miistorinin hesablarina daxil olan pul vesaitini ndvbati is giiniindon gec olmayaraq (hesabdan geyri-saglam
xarakterli amoaliyyatlardan, o ciimlodan ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyoslosdirilmasinda
istifado cohdlorindon qorunmaq moagsadilo ganunvericiliys miivafiq olaraq olava sonadlorin toqdim
olunmasinin tolob olundugu hallar istisna olmaqla) hesablara modaxil etmok vo Miistorinin miiraciotino
osason bu barado Miistoriyo molumat vermok;
2.3.4. Miistorinin 6donis saroncamini icraya gabul etdiyi vaxtdan ndvbati is gliniinden gec olmayaraq icra
etmok. Odanis sorancami amoliyyat giiniinden sonra taqdim olunduqda ddonis sarancami névbeti amaliyyat
giinii icraya gobul edilmis hesab olunur;
2.3.5. Miistoriyo bank hesabi {izro aparilan 6donis omoliyyatlar1 barodo molumatlari toqvim ay1 miiddotinda
bir dofs 6donigsiz, molumatlar toqvim ay1 miiddotinda tokrar talab edildiyi hallarda iso Tariflorlo miioyyon
olunmus xidmot haqqi 6donilmokle togdim etmok;
2.3.6. Azorbaycan Respublikast ganunvericiliyine uygun olaraq Miistorinin hesab iizro verdiyi soroncamlari
yering yetirmak;
2.3.7. Miistorinin hesabu ilo bagli istanilon sorgu vo moktublar1 qanunvericiliklo miisyyan olunmus miiddot
orzinds cavablandirmag.
2.4. Hesab iizra Bankin hiiquqlari:
24.1. Hesabin agilmasi iiclin zoruri olan sonadlorlo yanasi, hesabdan geyri-saglam xarakterli
omoliyyatlardan, o ctimladen ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyolosdirilmasinds istifads
cohdlorindon qorunmaq maqsadilo ganunvericiliys zidd olmayan digor sonadlorin do toqdim edilmosini
tolob etmok;
24.2. Asagidaki hallarda (o climlodon bunlarla mohdudlagsmayaraq) bu Standart Sortlor vo onun
corcivasindo Miistori ilo baglanan miigavilolori Miistoriyo miinasibotds birtorafli qaydada logv etmok vo



Miistoriyos moxsus hesablar1 baglamaq:

2.4.2.1. Hesabdan qgeyri-leqal mogsadlor {igiin istifads edildikdos;

2.4.2.2. Hesab iizro 1 (bir) il arzindo omoliyyat aparilmadiqda;

2.4.2.3. Miistorinin hesabinda saxlanilan pul vasaitinin mablagi 6 (alt1) ay orzindo 10 manatdan az olduqda,

bir sortlo ki, belo mablog Bankin bu barads xobardarliq etdiyi giindon 1 (bir) ay arzinds borpa edilmomis

olsun;

2.4.2.4. Miistorinin eynilosdirilmosi vo verifikasiyasi ilo bagl tolablor yerina yetirilo bilinmadiyi, Miistori

ilo bagli oavvallor togdim edilmis eynilogdirmo molumatlarinin dogru olmadigina dair siibhalor oldugu vo/vo

ya Miistorinin hesab iizro apardigi oamoliyyatlarin mahiyyati vo moagsodi barade molumatlar sldo etmok
miimkiin olmadig: hallarda;

2.4.2.5. Miistorinin Banka toqdim etdiyi sonad vo/ve ya molumatlarda qeyri-diiriist, tohrif olunmus va ya

ziddiyyatli malumatlar agkarlandiqda;

2.4.2.6. Standart Sartlords vo qanunvericilikde qeyd edilon sanadlar vo/ve ya malumatlar Miistori torafindon

toqdim edilmodikds;

2.4.2.7. Miistorini 30 (otuz) toqvim gilinii avvalcadon xabardar etmoklo;

2.4.2.8. Miistorinin 6liml vo ya mohkomo qaydasinda 6lmiis elan edilmosi barodo Banka rosmi yazili

molumat toqdim olunduqda;

2.4.2.9. Bu Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivasindo imzalanan miivafiq miiqavilslor iizro 6hdsliklorin icrasi

Miistori torafindon pozulduqda;

2.4.2.10. Miistori torafindon valyuta rejimins dair qanunvericiliyin toloblori pozulduqda;

2.4.2.11. Qanunvericilik vo miiqavilods nozards tutulmus diger hallarda.

2.4.3. Miistorinin Bank garsisinda borc va digar 6hdosliklori tizra moblaglori, Bank torofindan tatbiq olunan

dobbo pulunu, eloco do Miistoriya gostorilmis hor bir xidmot iizro miivafiq xidmot haqqmi vo digor

Odonislori, Miistorinin istonilon hesabindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari

kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunaraq (xidmot haglar1 tutulmaq sortilo) akseptsiz qaydada

(Miistorinin sarancami olmadan) silmok;

2.4.4. Bank hesab1 baglanarsa, hesabdaki pul vesaitinin qalig1 Miistariys verilir vo ya Miistorinin gostorisi

ilo onun miivafiq yazili orizosinin alindig1 glindon an geci 7 (yeddi) toqvim giinii kegonadok basga hesaba

koctirtiliir. Hesabin qaligi Miistori torafindon geri alinmadiqda va ya vasaitin kogtiriilmali oldugu yeni hesab

Banka bildirilmodikds, homin vosait miivafiq miistori kateqoriyasinin baglanmis hesablarinin ugotu

aparilan hesaba koctirtiliir.

2.4.5. Asagidaki hallardan biri vo ya bir necasi bas verdikdo Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo digor

biitiin osaslarla ona ¢atas1 vasaitlordon cari kommersiya mazonns kursu ils konvertasiya olunaraq (xidmaot

haqlar1 tutulmagq sortilo) miivafiq vosaiti akseptsiz qaydada silmok hiiququna malikdir:

a) Ugiincii soxslor vo ya Bank torofindon Miistorinin Bankda olan hor hansi hesabina vo ya kart balansina
sohvon vo ya asassiz olaraq daxil olmus va ya kogiiriilmiis vo ya sonradan sohvon vo ya osassiz olaraq
daxil oldugu vs ya kogiiriildiiyli miisyyan edilmis pul vesaitlorini;

b) Kreditin verilmasi ilo olagodar kredit prosedurlarina vo nagd pulun ¢ixarilmasina géro miioyyon edilmis
komissiya haqlarini;

¢) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorindo, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
noticosindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vosaitlorinin istifade imkan1 miimkiin
oldugu toqdirdo homin pul vasaitlorinin ¢ixarildig: hallarda;

d) Hesab iizro overdraft yarandigi hallarda.

2.4.6. Bu Standart Sortlorin 2.4.5-ci bondinds gostorilon hallarla slagadar yaranmis borc moblaginin
Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada silinmasi miimkiin olmadiqda vo ya borc mablogi Miistori
torofindon miivafiq 6hdsliyin yarandigi tarixdon 30 giin orzindo 6donilmadikdo Bank torafindon Miistoriyo
30 giin miiddsting, illik faiz doracasi 30 faiz olmagla kredit (kredit xotti) acila bilor. Homin kredit (kredit
xotti) lizro 6donislorin gecikdirildiyi hor toqvim giinii iigiin Miistori 6donilmali olan mablogin illik 40 faizi
miqdarinda Banka dobbos pulu 6doyir.



2.4.7. Miistoridon bu Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivasinds baglanan miigavilslor lizro ona malum olan
molumatlarin iigiincii soxsloro agiglanmamasini tolob etmok. Miistori bu tolobo riayot etmodikdo Bank heg
bir masuliyyat dagimir, bu zaman biitiin masuliyyat Miistorinin iizerine diisiir.

2.4.8. “Odonis xidmatlari vo ddonis sistemlori haqqinda” Qanunun 15-ci maddasinds nazordos tutulanlardan
olavo molumatlarin toqdim olunmasi, o ciimlodon molumatlarin Standart Sortlordo nozordo tutulmayan
olago vasitosilo Gtiirtiilmosine goro xidmot haqqi miioyyon etmok;

2.4.9. Miusteri ilo biitlin slage vasitolori ilo aparilmis danisiqlar vo goriintiilori geyds almaq vo texniki
qurgularin (cihazlarin) yaddaginda saxlamagq;

2.4.10. Miistorinin manat valyutasinda olan ddenis hesabina xarici valyutada vasait gdndorildikds, homin
vosaiti Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin 6donis giiniine olan rosmi mozonnasine uygun
konvertasiya edorok manat valyutasinda hesaba moadaxil etmok;

2.4.11. Mistarinin bank hesabinda olan pul vosaiti omaliyyat(lar)in aparilmasina kifayot etmodikds vo ya
bank hesabinda pul veosaiti olmadiqda 6donislorin hoyata kegirilmosino (hesabin kreditlogdirilmosing)
imkan yaratmaq. Hesabin kreditlogmosi (overdraft) halinda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcunu bu
Standart gortlorin 2.4.6-c1 bondins uygun olaraq 6domalidir;

2.4.12. Bu Standart Sortlor vo onun ¢org¢ivasindo baglanan miiqavilolordo vo ganunvericiliklo nozords
tutulmus digor hiiquqlar.

2.5. Hesab iizra Miistorinin vazifalori:

2.5.1. Azorbaycan Respublikasinin Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo Bankin daxili
gaydalaria uygun olaraq hesabin agilmasi {igiin tolob olunan zoruri sonadlori, eloco do hesabdan geyri-
saglam xarakterli omoliyyatlardan, o cilimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin
maliyyalosdirilmosindo istifado cohdlorindon qorunmaq mogsadilo Bank torofindon ganunvericiliys zidd
olmayan digor sonadlor vo molumatlar tolob edildikdo onlar1 Banka toqdim etmak;

2.5.2. Hesab lizro omoliyyatlar1 ganunvericiliys vo Bankin daxili gaydalarina uygun olaraq aparmag;

2.5.3. Odonis sonadlorini Azarbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarla uygun
tortib edorok Banka taqdim etmak;

2.54. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis moblogdon istifado etmomok vo hesaba sohvon
kogtiriilmiis moblag barade Banki dorhal molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlorini an
geci ndvbati amaliyyat giiniindon gec olmayaraq geri qaytarmag;

2.5.5. Mistoriyo nozordo tutulmus hallarda fiziki soxslorin Oziinligiymatlondirme formalar1 toqdim
olunduqgda onlar1 imzalamaq va tolob olunan sonadlori, malumatlari toqdim etmaok;

2.5.6. Bank torofindon tolob edildikdo Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok.
Miivafiq gaydada icrasina tosir edo bilocok biitiin sorait vo hadisalor barado, o ciimlodon adi, soyadi, atasinin
adi, qeydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil ndmrasindo vo avvallor Banka togdim edilmis molumatlarda
bas veron doyisikliklor barods belo dayisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii orzindo Banka molumat
vermak;

2.5.7. Hesabina daxil olan pul vasaitlorini zorurat yarandiqda Bankin kommersiya mazannasine uygun Bank
torofindon konvertasiya edilmosino vo bununla bagli xidmot haglarinin onun hesablarindan akseptsiz
gaydada silinmasinog avvolcadon 6z raziligini bildirir;

2.5.8. Hesabda olan pul vosaitindon hor hansi geyri-ganuni moagsad, o climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-qanuni yolla aldo edilmis golirlorin leqallasdirilmasi) vo terrorizmin maliyyslosdirilmasi {i¢iin



istifado etmoyocoyino tominat vermak vo buna gors masuliyyst dasimaqg.

2.6. Hesab iizra Miistorinin hiiquqlari:

2.6.1. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino uygun olaraq hesabdan istifado etmok;

2.6.2. Bank hesabi lizro aparilan 6donis omoliyyatlar1 barads ¢ixariglari togvim ay1 miiddotindo bir dofo
0donigsiz, tokrar hallarda iso Tariflorlo miioyyon olunmus xidmat haqqi 6donilmokls aldo etmok;

2.6.3. Bu Standard Sortlor vo ganunvericilikdon irali golon digor hiiquqlar.

2.7. Hesabin faaliyyat rejimi

2.7.1. Miistori 6z hesabinin miistaqil sorancamgisidir. Miistorinin hesabindaki pul vosaitinoe dair soroncam
vermok hiiquglarimin mohdudlasdirilmasina yalniz qanunvericilikdo vo bu Standart Sortlordo nozordo
tutulmus hallarda yol verilir.

2.7.2. Miistorinin xarici valyutada olan hesab1 iizro omoliyyatlarin aparilmasi zamani Azorbaycan

Respublikasinda mévcud valyuta rejimins riaysat olunmalidir.

2.7.3. Mistorinin hesabindan silinmolors asas qanunvericilikds vo bu Standart Sortlords nozordo tutulmus

hallar istisna olmaqla, onun toqdim etdiyi 6donis sonadloridir.

2.7.4. Hesab iizro hesablagsma vo ya digar istonilon omoliyyat zaman1 Bank torofindon hor hansi bir texniki

sohv naticasinds Miistorinin hesabina artiq vesait kogtiriildilyti toqdirde, Bank bu vasaiti Miistorinin razilig

olmadan onun hesabindan silir vo ya hesaba kdogiiriilmiis artiq vosaitin dorhal Banka geri qaytarilmasini

tolob edir.

2.7.5. Bank, qanunvericiliyin toloblorindon irali golon hallarda Miistoridon onun maliyys monbolari,

hamginin imza hiiququ olan soxslorin eynilosdirilmasina dair molumatlari tolob eds bilor. Miistari tolob

olunan molumatlar1 Banka toqdim etmadikds, Bank onunla mévcud olan miinasibatlors xitam vers bilor.

2.7.6. Odanis sanadlori yazildig1 giindon (yazilma giinii nazore alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzindo

Banka toqdim edilo bilor.

2.7.7. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmasi haqqinda olave razilagsma yoxdursa, Bank

Miistorinin hesabi iizro omoliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢orgivasindo miioyyon olunmus ardicilliq qaydasinda

aparir. Odonis sonadinin moblogi Miistorinin hesabindaki vesait galigindan ¢oxdursa, Bank homin 6donis

sonadini ganunvericiliklo miioyyon olunmus ardicilligla icra edir.

2.7.8. Miisteri li¢iin amoliyyat giinii Bankin daxili ig rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyan edilir. 2.7.9.

Bankin daxili is rejimi qaydalarma uygun olaraq miioyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis

sonadlari ndvbati is giiniinds icra edilir.

2.7.9. Hesabdan ¢ixarislar vo digor sonadlor Miistarinin 6ziins vo yalniz miivafiq etibarnama asasinda onun

niimayondasing verilir.

2.7.10. Qanunvericilik vo Azaorbaycan Respublikast Markozi Bankinin normativ xarakterli aktlari ilo

miioyyan edilmis toloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habels qiisurlu 6denis sonadlori gabul edilmir.

2.7.11. Bank, Mistorinin cari hesabinin qaliq moblogino olave faizlor toqdim edo bilor. Bu halda

hesablanacagq illik faiz dorocosi Tariflorlo tonzimlonir. Bu barado mobil alavo vo ya sayt vasitosilo Miistoriyo

molumat verilo bilar.

2.7.12. Odonis soroncammin diizgiin verilmosi vo ya icra edilmosi iiciin tolob olunan molumatlar

asagidakilardir:

« Miistorinin ad1

« VOEN

o ASAN némra

» Hesab némrasi

o Kart rogomi

2.7.13. Qiisurlu 6donis soroncami icraya gobul edilmir. Odonis seroncam asagidaki hallarda qiisurlu say1lir:

« Standart Sortlorin 2.7.6-c1 bandindo gostorilmis miiddot kecdikds;

o 0donis saroncaminin rekvizitlorinds uygunsuzluq olduqda;

o 0donis soroncami natamam doldurulduqda, o climlodon 6donisin toyinati gostorilmodikds;

« rogamla va yazi ilo gdstarilon moblaglor arasinda uygunsuzluq olduqda;

« lizorindo diizalis vo ya pozulmalar edildikdo;

o niisxolor arasinda uygunsuzluq olduqda;

o 0donis soroncaminda vo imza niimunslari voragasinds qeyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq
olduqda;



« 0danis sanadinds vo imza niimunalori varagesinds geyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq olduqda;
« mohiir olmadiqda vo ya uygun golmadikds (imza vo mohiir niimunalari varaqesinds nozords tutuldugu
halda). Bu tolob miivoqqgoti olaraq mdohiir olmadan 6donis sonadlorinin rosmilogdirildiyi hallara samil
edilmir.
2.7.14. Miistori ddonis soroncami verdikdo, ddonis omoliyyat1 avtorizo edilmis hesab olunur. Odonis
sistemino gondorilon 6donis soroncami Odonis sistemino dair qaydalar ilo miioyyon edilon andan
gerigbtiiriilmoz hesab olunur. Homin anadok 6donis soroncamindan istonilon vaxt imtina edils bilor. Dovri
0donis omoliyyatlarinin icrasi lizra verilmis soroncamdan imtina naticosindo Miistorinin se¢imindon asili
olaraq ancaq icra vaxti catmis amoliyyat va ya biitlin ndvbati 6donis amoliyyatlar1 avtorize edilmomis hesab
edilir vo icra olunmur.
2.7.15. Miisteri Bank ilo 6donis seroncaminin icra olunmasi ii¢lin miioyyen giinii razilagdirdiqda, Miistori
0donis seroncamini an geci razilagdirilmis giinden avvalki is gilinlinlin sonunadok geri gotiirs bilar.
2.7.16. Birbasa debitlosmo alotindon istifado edildikdo Miistori on geci pul vesaitinin 6donis hesabindan
silinmasi liclin miioyyan etdiyi glindon avvalki i§ giiniinlin sonunadok 6denisin hoyata kegirilmasi lizro
verdiyi sorancami geri gotiira bilar.
2.7.17. Standard Sortlorin 2.7.14-2.7.16-c1 boandlorinds geyd olunmus miiddatlordon sonra 6donis saroncami
yalniz Bank ilo Miistori arasinda baglanilmis miiqavilode nazorde tutuldugu halda vo pul vasaiti vasait
alanin 6donis hesabina modaxil edilmoadiyi toqdirdo geri gotiiriilo bilor.
2.7.18. Bank 6donis sarancami qiisurlu olmadiqda, habelo Miistori ilo baglanilmis miigavils ilo miioyyon
edilmis biitiin sortlor yerino yetirildikdo avtorizo edilmis 6donis soroncamini icraya qobul edir.
2.7.19. Avtorizs edilmis 6donis sorancami amoliyyat giiniinden sonra taqdim olunduqda 6denis serancami
novbati omoliyyat giinii icraya qobul edilmis hesab olunur.
2.7.20. Bank 6donis saroncamini icraya qoabul etdiyi vaxtdan ndvbati is giiniindon gec olmayaraq icra edir.
2.7.21. Odoanis serancaminda hamin sarancamin icrasi iigiin fargli miiddot razilasdirila bilor. Razilagdirilan
miiddat 6donis sarancaminin icra miiddati hesab edilir vo hamin giin icra edilir. Bu miiddst geyri-is giiniino
diisdiikdo, 6donis soroncaminin icra miiddsti novbati i giinii hesab edilir.
2.7.22. Odenis xidmatinin 6donis terminallar1 vasitosilo gostorildiyi hal istisna olmagla, diger hallarda
Miistorinin xeyrino Banka daxil olan pul vasaiti homin omoliyyat giinii Miistorinin 6donis hesabina modaxil
edilir vo (vo ya) pul vasaitinin istifadosine imkan yaradilir. Hesaba modaxil edilmali olan pul vosaitinin
valyutasi hesabda olan moblogin valyutasindan forqli olduqda pul vosaiti 5 is giiniindon gec olmayaraq
hesaba madaxil edilir.
2.7.23. Odonis xidmotlori 6donis terminallar1 vasitosilo gdstordikde ddoyicidon qobul olunmus pul vosaiti
5 (bes) is glinlindon gec olmayaraq vasait alanin 6donis hesabina koctiriiliir.
2.7.24. Bank torofindon 6donis omoliyyatinin icra edilmosindon ovval ddonis xidmotlori {izro “Odonis
xidmatlori vo 6donis sistemlori hagqinda” Qanunla tolob olunan molumatlar leobank.az saytinda daimi
olaraq yerlosdirilmisdir.
2.7.25. Bank 6donis soroncamini icra etdikdon sonra dorhal “Odonis xidmeotlori vo ddonis sistemlori
haqqinda” Qanunla tolob olunan molumatlar1 Miistoriys internet bank¢ilig/mobil olava vo ya elektron pogt
tinvan1 (moévcud olduqda) vasitasilo pulsuz sokildo gondorir. Soziigedon molumatlarin miistoriys toqdim
edilmosi ticlin miistori mobil cihazina mobil oslaveni yiiklomoyi 6hdssing gotiiriir. Miistorinin soziigedon
molumatlar ilo digor olago vasitolori ilo molumatlandirilmasi Tariflors uygun olaraq hoyata kegirilir.
2.7.26. Miistori 6donis omoliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddotindon gec olmayaraq hor hansi
avtorizo edilmomis va ya sohv icra olunmus 6donis omoliyyatlarini miioyyon etdikdo bu barodo Bank1 dorhal
molumatlandirir. Bank avtorizo edilmomis 6donis omaliyyati haqqinda Miistori bildirisi aldigdan sonra bu
bonddo geyd olunmus siibutlar1 5 (bes) is giliniindon gec olmayaraq (6donis alstlori ilo 6lko xaricindo
aparilan omoliyyatlarda iss istirak¢is1 oldugu 6donis sisteming dair qaydalar ilo miioyyon edilmis miiddotds)
toqdim edo bilmadikdo 6donis omoliyyatinin moblagini Miistoriye ndvbati is giiniindon gec olmayaraq geri
Odoyir.
2.7.27. Bank avtorizo edilmomis 6donis oamoliyyatinin moblagini bu ddonis amasliyyatinin icrasi iigiin
Miistoridon tutulan biitiin xidmot haqlari ilo birgs Miistoriys geri d6doyir.
2.7.28. Miistori 6donis amoliyyatini avtorizo etdiyini inkar etdikdo vo ya 6donis omoliyyatinin sohv icra
olundugunu bildirdikdo, Bank 6donis omoliyyatinin autentifikasiya olundugunu, diizgiin geydo alindigini,



0donis omaliyyati lizro mablogin Miistorinin miioyyan etdiyi 6donis hesabina moadaxil edildiyini vo ddonis
omoliyyatinin texniki nasazliq vo ya d6donis xidmati tochizat¢isinin digor ndgsani naticosindo tosire moruz
galmadigin siibuta yetirmalidir.

2.7.29. Miistori icra olunmus 6donis omaliyyatini avtorizs etdiyini inkar etdikds, 6donis alotinin istifadosi
fakt1 Miistorinin 6donis omoliyyatini avtorizo etmasini vo ya onun doloduzluq moaqsadilo horokot etmasino
siibho olmasini vo ya tohliikosizliyin qorunmasiyla baglh vozifalori gosdon vo ya kobud ehtiyatsizligdan
yerina yetirmodiyini siibuta yetirmak {i¢lin kifayot deyildir. Bu halda Bank firildaq¢iliq amaliyyatinin bas
verdiyini vo Miistari torofindon kobud ehtiyatsizligin olundugunu tosdiq edon aidiyyati siibutlar1 Miistoriyo
togdim etmolidir.

2.7.30. Bank, Miistori torafindon verilon 6donis seroncaminin icra olunmamasina, sohv icra edilmasino,
homg¢inin pul vasaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasino géra Miistori qarsisinda mosuliyyat
dasiyir. Bu halda Bank sohv icra edilmis, osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmis 6donis omoliyyati {izro
moblogi dorhal Miistorinin 6donis hesabina barpa etmolidir.

2.7.31. Bank, 6donis amoliyyatinin vaxtinda vo diizgiin icrasini siibut etdikds, vasait alan qarsisinda 6donis
omoliyyatinin diizgiin icra olunmasina gore mosuliyyat dagimur.

2.7.32. Bank, icra edilmomis, sohv icra edilmis 6donis omaliyyatlarinin icrasi lizre vo ya pul vesaitinin
osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasine gors mosuliyyat dasidigi halda, Miistori torafindon 6donilon
xidmat haqlar1 vo digor xarclorin mablagi do kompensasiya edilmalidir.

2.7.33. Miistori, icra edilmayaon, sahv icra edilon 6donis amaliyyatlarina va ya pul vasaitinin asassiz olaraq
0donis hesabindan silinmasine gdroe Bankdan 6denis omsoliyyati lizro mablog, xidmat haqqi ve diger
xarclordon slave, Azarbaycan Respublikas1 Miilki Macallasinin 449-cu maddasins uygun olaraq faizlorin
Odonilmasini talob eda bilar.

2.7.34. Bank, Miistori torofindon 0Odonis soroncaminda sohv gostorilmis molumatlara goro 6donis
soroncaminin icra edilmomasi vo ya sohv icra olunmasi tigiin mosuliyyat dagimar.

2.7.35. Bank icra edilmomis, sohv icra edilmis 6donis amasliyyati lizra vo pul vasaitinin osassiz olaraq 6donis
hesabindan silinmasi lizro Miisterinin talobi asasinda xidmat haqqi tolob etmadon 6donis amaliyyatinin
icrasini izlomali vo bu haqda Miistorini molumatlandirmalidir.

2.7.36. Miistori, birbasa debitlosmas tizro 6donilocok moblog limitini miioyyon etmolidir. Bank, vosait alan
torofindon verilon 6donis soroncami lizro Miistorinin miioyyon etdiyi 6donis moblogindon yiiksok moblogds
Odonis omoliyyati apardigi toqdirdo artiq ddonilmis moblogi geri 6domolidir. Miistori, bu halda vasaitin
onun Odonis hesabindan silindiyi tarixdon 2 (iki) ay miiddotindo ona xidmot gostoron 6donis xidmoti
tochizat¢isina miiraciot edo bilar.

2.7.37. Bank, 6donis omaliyyati iizro moblogin geri 6donilmasi barado Miistorinin miiracioati daxil oldugdan
sonra 5 (bes) i glinii miiddotinds yuxarida qeyd olunmus hala uygun olaraq artiq 6donilmis mablogin geri
O0donilmasini tomin etmali vo ya imtinanin sabablari haqqinda asaslandirilmis molumati Miistoriys toqdim
etmolidir.

2.7.38. Miiqavilo logv edilorkon Bank, hesabdaki pul vesaitinin gqaligin1 Miistoriys verir vo ya Miistorinin
gostarisi ilo onun miivafiq yazili arizasinin alindig1 giindon on geci 7 (yeddi) toqvim giinii kegonodok basqa
hesaba kogiiriir. Hesabdaki pul vesaitinin qaligi Miistori torafindon geri alinmadigda vo ya vasaitin
kogiiriilmoali oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikdo, homin veosait miivafiq miistori kateqoriyasinin
baglanmis hesablarinin ugotu aparilan hesaba kogiiriiliir.

3. BIZNES KART
3.1. Standart Sortlorin bu hissasine géro Bank Standart Sartlorde nozords tutulmus omaliyyatlarin apariimasi
ticlin Miistoriyo 6donis kart1 (biznes kart) vermoyi, Miistori iso kartdan Standart Sortlorin toloblorine uygun
olaraq toyinati iizra istifade etmayi vo Bankin tariflori ilo miioyyan olunmus xidmot haqqin1 Banka 6domayi
6hdoasino gotiirtir.
3.2. Biznes Kkart iizrs iimumi miiddsalar:
3.2.1. Kart Bankin miilkiyyati hesab edilir vo Miistorinin miivoqqoti istifadosino verilir.
3.2.2. Miistori i¢orisindo kart olan qapali zorfi Bankin xidmaot ofislorindo va ya sifaris etmoklo oldugu yerdo
soxsan alda edo bilar.
3.2.3. Miistori kartin PIN kodunu mobil slavods 6zii toyin edir. PIN kod Miistorinin imzasinin analoqu



hesab olunur. Miistorinin kart1 vo ya onun PIN kodunu ii¢iincii soxslora 6tlirmasi qadagandir vo kart vo PIN
kodla slagoli tohliikasizlik tadbirlorine riayot edilmalidir.

3.2.4. Kartin Miistorinin faktiki sahibliyindo olub-olmamasindan asili olmayaraq, kart ilo aparilan biitiin
omoliyyatlarin naticalorine géro Miistori masuliyyat dasiyir.

3.2.5. Bank Miistori torafindon internet vasitasilo (onlayn) v ya tomassiz 6danis funksiyasindan istifads
etmoklo kart vasitasilo aparilan 6doniglors géro Miistori qarsisinda heg¢ bir masuliyyat dagimur.

3.2.6. Kartdan istifado etmokls hesab {izro omsliyyatlarin aparilmasi qaydas1 Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlari, hom¢inin Bankin
daxili qaydalar1 ilo miisyyan edilir.

3.2.7. Miistoriya toqdim olunan kart {izro Tariflor Bankin https://www.leobank.az saytinda vo/va ya “mobil
olava”da oks olunur vo Miistoriys “sayt”a miitomadi sokildo daxil olaraq onlarla tanis olmasi tovsiys olunur.
Miistori torofindon aparilan biitiin omoliyyatlara géra xidmot haqqi vo gostorilon bank xidmatlori tigiin digor
Odoniglor Bank torofindon akseptsiz qaydada onun hesabindan silinir.

3.2.8. Kartdan nagdlasdirma, ddenislor vo kdclirmalara gore xidmat haqqi Bankin tariflorine uygun olaraq
tonzimlonir.

3.2.9. Kartla nagdsiz 6doniso goro Bank torofindon Miistoriyo hovoslondirici 6donis (bundan sonra
“kosbok™ adlandirilacaq) 6donilo bilor. “Kosbok”, Bank torofindon ayliq miioyyon edilir vo hor bir
Miisteriys forqli “kesbok™ kateqoriyalar: vo kateqoriyalar iizra forqli faiz derocaleri toklif oluna bilor.
Miistoriyo, “kosbok™ kateqoriyalar1 hor ay mobil olava vasitosilo toklif olunur vo Miistori torafindon mobil
olave vasitasilo miivafiq “kosbok™ kateqoriyasi iizrs se¢im edilir.

3.2.10. Kart itirildikdo vo ya miiddoti qurtardigda Miistorinin orizosino asason Bank ona qiivvods olan
tarifloro asason yeni kart verir. Yeni kartin doyori (nozords tutuldugda) Miistori torofindon ovvalcadon
Odonilmalidir.

3.2.11. Miistori kartin miiddsti bitdikdon sonra 7 (yeddi) toqvim giinii miiddotindo onun Banka
gaytarilmasini tomin etmolidir.

3.2.12. Miistari hesabi kartdan istifade etmokls aparilan amaliyyatlar ii¢iin kifayot qodor pul vesaiti ilo tomin
etmolidir.

3.2.13. Miistori istonilon vaxt kartin foaliyyatini dayandirmaq vo ya ona xitam vermok {i¢iin Banka miiraciot
edo bilor. Bu halda hesabda olan pul vosaiti Miistorinin onun basqa hesaba kociiriilmosi vo ya ona
gaytarilmasi haqqinda yazili soroncami osasinda vo kart Banka qaytarildigdan sonra Miistorinin gostordiyi
basga hesaba kocliriiliir vo ya Miistoriyo qaytarilir.

3.2.14. Miistorinin yazili soroncamindan basqa hesabda olan pul vasaiti mohkomonin gqanuni qiivvoyo
minmis qorar1, icrast macburi olan digor icra sonadlori osasinda, homginin ganunvericilikdo nozords
tutulmus digor osaslarla silino bilor.

3.2.15. Miistori kartin itmosinin, ogurlanmasinin vo {ligiincii soxslor torafindon qanunsuz istifade edilmasinin
garsisinin alinmasi {i¢iin biitiin miimkiin todbirlori gérmalidir.

3.2.16. Kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hansi problem Bankin
soroncaminda olmayan (digor soxslorin idaro etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo
olagodardirsa, Bank bu problemlora goro Miistori qarsisinda mosuliyyat dasimir. Miibahiso yarandiqda,
kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmig problemin Bankin soroncaminda olmayan
(digar soxslorin idaro etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo olagodar olmadigi Miistori
torofindon siibut edilmayinco, homin problems gdére Bankin mosuliyyati istisna olunur.

3.2.17. Kartin itirilmosi, ogurlanmas1 vo Miistorinin iradesine zidd olaraq digoer vasitolorlo sahibliyindon
¢1xmasi, onun saroncami olmadan digor vasitolorlo basqa soxslor torofindon istifado edilmasi hallarinda
dorhal onu bloklagdirmaq lazimdir. Bu mogsadlo Bankin Molumat Morkozino (*7773 ndomrasi vo ya
“Leobank™ mobil olavesinin “Dastok 24/7” bdélmosindo gostorilon miivafiq messencerlor vasitasilo)
miiraciot olunmalidir. Kartin bloklagdirilmasinin digor tisul vo vasitslori (mobil slave vo s.) haqqinda
miivafiq izahedici molumati “sayt”dan alde etmok miimkiindiir. Miistori torafindon molumatlarin vaxtinda
verilmomasino gora, eloco do yuxarida gostorilon hallarda kartdan istifado etmokls aparilan omoliyyatlara
gora Bank moasuliyyot dagimur.

3.2.18. Kartdan istifado etmokls hoyata kegirilon oamoliyyatlar iizro hesablagmalar miivafiq yerli vo/va ya
beynalxalq kart togkilatlarinin qaydalarina vo bu Standard Sortlore uygun sokilde aparilir.

3.2.19. Miistarinin kart ilo apardig1 nagd vo ya nagdsiz omaliyyatin valyutasi kart hesabinin valyutasindan



https://www.leobank.az/

forglondiyi halda mablagin konvertasiyast:

o Omoliyyat Bankin xidmot etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarat) bas tutdugu
togdirdo Bankin tariflorinds geyd edilon mozonno osasinda,

o Omoliyyat Bankin xidmot etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iso hom Bankin, hom do Bankla
vosait alanin banki (mal, is, xidmot toklif edon soxsin miivokkil banki) arasinda istirak edon G&donis
togkilatinin (maliyya amoliyyatlarinin vo hesablagmalarin hoyata kegmosini tomin edon sistem) miioyyon
etdiyi mozonno osasinda aparilir.

3.2.20. Bu Standart Sortlor Miistorinin arizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo sdboalorinda
golocokdo agilacaq hor hansi ndv bank hesab1 {igiin, habelo hor hansi 6donis kart1 togdim edilmasi vo ona
xidmat gostorilmasi ligiin hiiquqi asas ola bilar, bir sortlo ki, qanunvericilikde nozords tutulan macburi
tolablors amal olunsun vo Bank torofindon ayr1 qayda miioyyan edilmosin.

3.2.21. Musteri kart vasitosils hoyata kegcirilmis biitiin omoliyyatlar, kart hesabinin qalig1 barade molumatin,
eloco do hesabdan ¢ixarisin oldo edilmosinin tisul vo vasitolori hagqinda molumati “sayt”dan vo ya mobil
olavadan olds edo bilor.

3.2.22. Bank, internet sobokosindo Miistorinin kart ilo apardigi omoliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmolara, kartdan PIN kodun daxil edilmasi ila istifads olunmasi naticosinds vasait silinmasina, habela
kartla silinmis vosaitin 6donilmasine gora heg¢ bir mosuliyyot dasimar.

3.2.23. Mosuliyyatin otiiriilmasi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmadiyi 6lkelords kartla icra
olunan omoliyyatlar zamani1 yaranan firildaqg¢iliq hallarmma goéro Bank Miistori garsisinda mosuliyyot
dagimur.

3.2.24. Kart ilo aparilan omoaliyyatlar {izro limitlor bas vera bilocok amoliyyat risklorinin azaldilmasi, kart
itirildikdo potensial itkilorin qarsisinin alina bilmasi moagsadilo Bank torafindon miioyyan edilir.

3.2.25. Kartin PIN kodu mobil totbiqds 3 (ii¢) dofo diizglin yi§ilmadiqda kart/hesab bloklagdirilir. Karti
fiziki olaraq istifade etmok miimkiindiir, lakin mobil totbige daxil olmaq mahdudlasdirilir. Bankla miivafiq
olago vasitasilo olago saxlayaraq identifikasiya prosesini ugurla kegmoklo vo Miistorinin soxsiyyaotini tosdiq
edon sonadlo kart blokdan ¢ixarilir.

3.2.26. Kartin PIN kodunu unutdugu halda, Miistori mobil alave {izorindon “sifroni unutmusam” diiymasini
basaraq, kartin 16 rogomini skan edib, yeni PIN toyin edo bilor. Skan ugursuz oldugu halda, Bankla miivafiq
olago vasitasilo olago saxlayaraq identifikasiya prosesini ugurla kegmoklo vo Miistorinin soxsiyyatini tosdiq
edon sonadlo kart blokdan ¢ixarilir.

3.3. Biznes kart iizra Bankin hiiquqlar::

3.3.1. Hesabin agilmasi va kartin verilmasi tiglin Miistoridon biitlin zoruri sonadlori vo moalumatlar1 tolob
etmok, habelo miivafiq xidmot haglarin1 almaq vo ya Miistorinin Bank hesabindan akseptsiz qaydada
silmok;

3.3.2. Birtorafli qaydada movcud tariflords vo aparilan amsliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik etmak va
yeni tarif dorocoalori haqqinda (valyuta miibadilosi mozonnosinds edilon doyisikliklor vo Miistori {i¢iin daha
olverisli faiz gortlori istisna olmagla) onlarin totbiq edildiyi tarixdon 30 (otuz) togvim giinii gabaqcadan
Miistoriyo molumat vermoak. Tariflor Bankin https://www.leobank.az internet saytinda yerlogdirilir vo
Miistori “sayt”’a miitomadi sokildo daxil olaraq onlarla tanis olmalidir.

3.3.3. Kartdan geyri-qanuni mogsadlorlo istifado edilmosi, toyinati iizro istifado edilmomosi, limitlorin
asilmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya Miistori torofindon kartdan istifado qaydalarina, Standard
Sartlorlo miioyyan olunmus sortlora amol olunmadigi agkar olundugu hallarda ve ya hiiquqi aktlarda nazordo
tutulmus digor hallarda kartdan istifads edilmasini vo hesab lizra amaliyyatlar1 dayandirmaq va/va ya 6danis
kartina xidmati lagv etmak;

3.3.4. Kart lizra limitlor miioyyan etmok vo homin limitlori birtarafli qaydada doyisdirmak;

3.3.5. Bank, kartin (hesabin) tohliikasizliyi, kartdan doloduzluq mogsadils va ya salahiyyati olmayan soxs
torofindon istifado olunmasinin qarsisinin alinmasi, Miistorinin kredit xatti ayrilmis kart tizro 6hdsliklorini
yering yetira bilmomasi tohliikosinin qarsisinin alinmasi vo digor risklor baximindan birtorafli qaydada
Miistorinin kartin1 bloklasdirmaq ve ya karta xidmet gdstorilmasini dayandirmaq, birdafalik, giindalik,
hoftolik vo ayliq omoliyyat limitlorini doyismok, kartinin risk qrupunu doyismok vo kartin {izorindo digor
sorancam vermak hiiququna malikdir. Bank, Miistorinin kartin1 salahiyyatli dovlet orqan(lar)inin qgorari,
firildaqgiliq hallariin arasdirilmasi ilo slagodar, Miistorinin miiracisti osasinda vo ganunvericilik vo bu
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Standart Sortlor vo onun ¢ar¢ivasindo Miistari ilo baglanan miigavilolords nazards tutulan digor hallarda da
bloklagdira bilor. Bank torofindon hor hansi sobobdon kartin bloklasdirilmasi halinda kartdan biitiin
omoliyyatlar tam mohdudlagdirilir.

3.4. Biznes kart iizra Bankin vazifalori:

3.4.1. Bu Standart Sortlorlo miioyyon olunmus tolobloro miivafiq olaraq kartdan istifado etmokls
omoliyyatlar aparilmasi ti¢lin Miistorinin adina hesab agmaq vo karti ona togdim etmok;

3.4.2. Mistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini novbati is giiniindon gec olmayaraq (hesabdan qeyri-
saglam xarakterli omoliyyatlardan, o climlodon ¢irkli pullarin  yuyulmasinda veo terrorizmin
maliyyalosdirilmosindo istifado cohdlorindon qorunmaq mogsadilo qanunvericiliys miivafiq olaraq slavo
sonadlorin toqdim olunmasinin taleb olundugu hallar vo qanunvericiliklo miioyyan olunmus digor hallar
istisna olmagqla) hesablara madaxil etmok vo Miistarinin miiracistine asasan bu barads Miistoriys molumat
vermok;

3.4.3. Miistorinin miiraciotino osason kart hesabindan ¢ixariglar1 Standart Sortlorlo miioyyon olunmus
gaydada ona togdim etmok.

3.5. Biznes kart iizra Miistarinin hiiquqlari:

3.5.1. Kartdan istifads etmoklo onun toyinati izro omoliyyatlar aparmaq;

3.5.2. Kartin risk qrupu vo amoliyyatlarin mohdudiyystlori barads Bankin internet sohifosindon molumat
alds etmak;

3.5.3. Mobil olavo vasitosilo karti1 miivogqgoti bloklasdirmag. Mobil olave vasitasilo kartin miivoqqoti
bloklagdirilmas1 halinda Miisteri, mobil olave, homg¢inin GooglePay vo ApplePay vasitosilo kartdan
omoliyyatlar apara bilor. Miistori, GooglePay vo ApplePay 6donislorini do bloklasdirmaq istodiyi halda
Bankin *7773 nomrasi vo ya “Leobank” mobil alavasinin “Dastok 24/7” bolmasinda gdstorilon miivafiq
messencerlar vasitasilo Banka miiraciat eds bilor.

3.6. Biznes kart iizro Miistorinin vazifalori:

3.6.1. Kartin 6donis gabiliyyatli olmasi {i¢iin hesabi1 lazimi miqdarda pul vasaiti ilo tomin etmok;

3.6.2. Kartdan istifads etmoklo omoliyyatlarin toyinati iizrs aparilmasina nozarot etmak vo amoaliyyatlarin
aparilmasi1 zamam hiiquqi aktlarin, bankdaxili gaydalarin vo Standard Sortlorin miiddoalarina riayot
olunmasini tomin etmoak;

3.6.3. Kartin itmasi, ogurlanmasi, tizorinds tohriflor edilmasi va ligiincii soxslor tarafindon qanunsuz istifado
edilmosinin garsisinin alinmasi {igiin biitiin miimkiin todbirlori gormak, kartin itirilmosi, ogurlanmasit vo
liclincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmosi hallar1 askarlandiqda, kartin iizorindo tohriflor
edildikde Bank1 dorhal malumatlandirmagq;

3.6.4. Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ils bagli biitiin xorclori (nozardos tutuldugda) 6domak;

3.6.5. Bank torafindon istonilon zaman Miistorinin kartin1 bloklasdirmaq veo ya karta xidmot gostorilmasini
dayandirmagq, birdofalik, giindalik, hoftolik vo ayliq amoliyyat limitlorini doyismok, kartin risk qrupunu
doyismok vo kartin tizerindo digor soroncam vermoak, kredit limitindo doyisiklik etmok salahiyyatlorine
gabagcadan raziligin bildirir;

3.6.6. Kartla baglh molumatlari, kartdan istifado qaydalarini alds etmok {i¢iin Bankin internet sayti vo ya
mobil alavo ilo miitomadi olaraq tanis olmag;

3.6.7. Bu Standart Sortlor Miistoriys miinasibotds logv edildikds, onun miiddoti basa catdiqda vo ya Standart
Sartlords nozordos tutulmus digor hallarda kart1 derhal Banka qaytarmagq;

3.6.8. Bank torofindon tolob edildikdo Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmok.
Miivafiq gaydada icrasina tasir eda bilocok biitiin gorait vo hadisalor barads, o climlodon adi, soyadi, atasinin
adi, geydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil ndmrasinds vo avvollor Banka toqdim edilmis molumatlarda
bas veron doyisikliklor barado belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (li¢) is giinii orzindo Banka yazili
molumat vermok. Molumat verilmadiyi toqdirde biitiin név omaliyyatlara goro mosuliyyat Miistorinin
lizorino diisiir;

3.6.9. Bank torafindon Miisteri ilo biitlin alage vasitalari ilo aparilmis danisiqlarin vo goriintiilorin qeyds



alinmasina vo Bankin miivafiq sistemlarinds saxlanilmasina qabaqcadan raziliq verir;
3.6.10. Bu Standart Sortlordon va hiiquqi aktlardan irali galon digor vazifalor.

4.9MANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI
4.1. Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon ©manatlorin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirak¢isi olaraq (21 sayl Sohadatnamo) Fonda sigorta haqqi1 6dayir (bu haqq ©manotcidon tutulmur).
4.2. Bank torofindon ©manatcidon biitiin miivafiq valyutalarda qobul edilmis omanatlor Fond torafindon
sigortalanir.
4.3. Sigorta hadisesi - Bankin macburi logvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©manst¢i qarsisinda
omanat tizro 6hdslikdarinin yerina yetirilmosino mohkoma torafindon moratorium totbiq edilmosi barado
mohkoma gorarinin qlivvoys minmosi vo Bankin ©manatgi qarsisinda 6z O6hdoliklorini yerino yetiro
bilmomasi faktinin Azarbaycan Respublikast Markozi Banki torofindan tosdiq edilmasidir.
4.4. Sigorta hadisesi bas verdikdo, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitolorinde Omanatgiyo
kompensasiya 6donilmasi yeri vo vaxt1 hagqinda elan verir: a) AzTV; b) Ictimai TV; ¢) Azorbaycan gozeti;
d) Respublika gozeti; e) Xalq qozeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya agentliyi.
4.5. Fonddan kompensasiya almagq liclin ©manatci kiitlovi informasiya vasitolorinde gdstarilon yera yazili
orizo ilo miiraciat edir. Orizoys asagidaki sonadlor slave olunur:
a) Soxsiyyot vasiqasi vo ya soxsiyyati tosdigloyan digor sonad;
b) ©Omanot kitabgasi vo ya omanati tosdigloyon digor sonad,
¢) Bank omanati miiqavilosi;
d) Kompensasiya almaq ii¢lin omanost¢inin niimayandosi miiraciot etdikdo o, olavo olaraq notariat
gaydasinda tosdiq olunmus etibarnamoni Fonda toqdim etmalidir.
Orizoni verildiyi tarixdon etibaron 30 (otuz) toqvim giinii miiddstindo Fond torofindon ©manotgiyo
kompensasiya Odonilmalidir. Miistosna hallarda Fondun Himayascilik Surasinin qorart ilo Fond
kompensasiyalarin 6donis miiddotini 30 (otuz) toqvim giinlinodok uzada bilor. Fond omanstgilorin
arizolorini kompensasiya 0donisi haqqinda bildirisin ilk defo dorc edildiyi giindon baslayaraq bir il arzinde
gobul edir. Omanatcinin kompensasiya almaq hiiququ Fondun kompensasiyalarin 6danilmasi haqqinda
elani ilk dofa dorc etdiyi giindon 5 (bes) il miiddotindo saxlanilir.
4.6. Asagidaki omanatlor qorunan omanatlors aid edilmir:
a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin orazisinden konarda acilmis bdlmalori torafindon calb olunmus
omanatlar;
b) geyri-qanuni yolla aldo edilmis pul vesaitinin leqallagdirilmasi ve terror¢ulugun maliyyslosdirilmasi ilo
bagli siibhali omaliyyatlar naticosinds gqanunvericiliys miivafiq qaydada miioyyan edilmis amanatlor;
¢) cinayatin toradilmasi naticosindo yaranmasi mohkoma gorari ilo tosdiq edilmis omanatlor;
d) tizorino habs qoyulmus amanatlor;
e) Colb edildiyi giino “Omanstlorin sigortalanmast haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanunun
8.1.20-ci boandins uygun olaraq miioyyon edilon haddon yuxari illik faiz doracasi ilo qobul edilmis omanatlor
(qorunan omanaotlor lizro illik faiz dorocoesinin yuxart haddini Morkozi Bankla razilasdirmaqgla Fondun
Himayagilik Surasi torafindon miisyyan edilir);
f) fiziki soxslorin sahibkarliq faaliyyati ilo olagadar a¢dig1 bank hesablarindaki 20 (iyirmi min) manatdan
yuxar1 pul vosaitlori;
g) fiziki soxslorin bankin vokalatli idaraetmosinds olan pul vesaitlari.
4.7. Fond kompensasiyani1 milli valyutada olan omanat iizro manatla, ABS dollarinda olan omanot {izro ABS
dollarinda, AVRO-da olan omanat {izro iso AVRO-da ©Omanotciyo 6doyir. Omanot ABS dollart vo ya
AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo s1§orta hadisasinin bas verdiyi giina Azarbaycan
Respublikas1 Markozi Bankinin miivafiq valyutalar {izro miisyyon etdiyi rosmi mozonnalor asasinda
hesablanmis ¢capraz mazonns lizrs hesablanir vo ddonilir. Fond amanat tizra faizlor si§orta hadisosinin bag
verdiyi giino qodor hesablanmis mablogdo ©Omanotgiys 6doyir.
4.8. ©manot¢inin Bankda bir ne¢o amanati yaxud homin amanatlor miixtalif valyutalarda oldugu zaman,
Fond homin omanatlori toplayir vo bir omanat kimi kompensasiya olunur. Omanst¢inin Fondun hor hansi
digor istirak¢1 bankinda olan omanating is9 ayrica omanot kimi baxilir vo kompensasiya 6danilir.
4.9. Omanatlorin Sigortalanmasi Fondu (bundan sonra “Fond”) kompensasiyanin 6donilmasi {i¢iin sohv vo



ya yanlis molumatlar togdim etmis, yaxud gqanunsuz olaraq kompensasiya alinmasi {i¢iin miiraciot etmis
soxsloro kompensasiya 6domokdon imtina edir vo ya 6donilmis mablogin geri qaytarilmasini tolob edir.
4.10. Bank, ©manatlarin Sigortalanmasi Fonduna sigorta Fondun reyestrine daxil oldugu giindsn sonra 10
togqvim giinii miiddotinds 10 000 (on min) manat mablogindos lizvliik haqqi, Fondun reyestrino daxil oldugu
giindon baglayaraq, birinci ildo qorunan amanatlorin riib arzinds orta giinliikk qaliqg mabloginin 0,15 faizi,
sonraki illordo 1so 0,125 faizi hocmindo togvim haqqi vo ganunvericilikdo nozords tutlmus hallarda vo
hocmdo slave haqq 6dayir.

4.11. Bank ©Omanot¢inin yazili vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sistemindo istiraki,
gorunan omanatlor vo kompensasiyalar barodo Omanotciys molumat verir.

4.12. Omanotci asagida gostorilon linvanda vo ya olaqgs telefonlar1 vo elektron poct vasitasilo Fondla slago
saxlaya bilor: AZ1014, Baki1 sohari, Biil-Biil prospekti 40; slago tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92, 696 65
93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar xott 941, email: adif(@adif.az, sayt: www.adif.az

4.13. Faizlori “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddasine miivafiq olaraq
Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun Himayagilik Surasi torafindon omanatlor tizro miioyyan edilmis illik
faiz doracasi haddindo olan biitiin qorunan amanatlor mablogindon asili olmayaraq Fondun istirak¢i banklari
torofindon “©Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa asason tam sigortalanir.

5. XARICi DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALIYYD OMOLIYYATLARI BARODO
HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI
5.1. “Xarici dovletlorin hiiquqi vo fiziki soxslorinin Azorbaycan Respublikasinin orazisindo hoyata
kecirdiklori maliyyo omoliyyatlar1 barodo molumatlarin miioyyon edilmosi ilo baglh hartorofli yoxlama
prosedurlarinin hoyata kegirilmosi Qaydalari”na osason vergi vo maliyys molumatlarinin miibadilosini
nazarda tutan hesabatlar Azarbaycan Respublikasinin torafdar ¢ixdig1 beynslxalq miiqavilslors asason toyin
olunmus miivafiq icra hakimiyyati orqaninin miioyyon etdiyi hodlords vo qaydada birbasa vo ya miivafiq
icra hakimiyyati orqani vasitasilo homin xarici dovlstlarin salahiyyatli orqanlarina verilir.
5.2. Xarici dovlatlorin fiziki soxslorinin Azorbaycan Respublikasinin orazisindo hayata kegirdiklori maliyya
omoliyyatlar1 barods molumatlarin miioyysn edilmasi ilo baglh hartorafli yoxlama prosedurlarinin hoyata
kecirilmosino osason hesabat veron maliyyo institutu fiziki soxslorin hesabat verilmoli hesablarinin
mioyyonlosdirilmasi maqsadi ilo miistoridon zoruri olan 6ziiniigiymatlondirmo sonadi vo W-8 BEN (W-8
BEN-E) vo W-9 formalar tolob edilir.
5.3. Hesab agmagq ii¢lin miiraciot etmis miistori torofindon formalardan miivafiq olan1 togdim edilmoadikds
Bank torofindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilar.

6. KREDIT XOTTI
6.1. Standart Sortlorin bu miiddeasina goéro Bank, bu Standart Sortlorin qiivveds oldugu miiddstin
sonunadok oqdin baglanmasinin qanunvericiliklo qadagan edilmodiyi istonilon formada, o ciimlodon
elektron tisulla (SMS, mobil totbiq, elektron pogt adresi, elektron imza, internet bankgiliq, sosli rabito
vasitasi va s.) Miistoriya dofalarlo borpa olunan kredit xatti ayira bilor. Kredit xattinin ayrilmasi sortlori vo
gaydalar1 bu Standart Sortlorin miiddsalari ilo miioyyon edilir.
6.2. Bu Standart Sartlor he¢ bir halda Bank torafindon Miistoriye kredit xattinin ayrilmasi vadi kimi tofsir
oluna bilmoz. Miistori, kredit xottinin ayrilmasi iigiin Banka miiraciot etdikdon sonra Bank, kredit xattinin
ayrilmasi barado gorar1 6zii miistoqil suratdo verir vo Miistori, bu Standart Sortlors istinad edorok Bankdan
kredit verilmasini tolob eds bilmaz.
6.3. Miistariyo bu Standart Sortlor ¢orgivasindo kredit xotti “Leobank™ biznes mohsulu {izro ona verilmis
0donis kartinin miiddoti bitonodok, Miistorinin 6donis kart1 olmadigi halda iso ona agilmis bank hesabi aktiv
oldugu miiddoatdo ayrila bilor. Odonis kartmin miiddoti bitdikden sonra Miistoriyo yeni &donis karti
verilonadok bu Standart Sortlor ¢orgivasindo Miistoriyo kart vasitasilo kredit xotti ayrilmur.
6.4. Bu Standart Sortlor ¢orcivasindo Miistoriys ayrilmis kredit xotti Miistorinin miiraciati 9sasinda, o
climlodon Bank torafindon bu Standart Sortlorin miiddoalar1 vo ya qanunvericiliyin tolablorine osason
baglandigr halda kredit xottinin baglanmasina sobab olmus miivafiq osas aradan qalxdigdan sonra
Miistorinin miiracioti osasinda ona verilmis 6donis kartinin miiddati bitonadok, kredit xotti 6donis karti
vasitasilo verilmodiyi halda iso Miistorinin miivafiq bank hesabinin aktiv oldugu miiddstde bu Standart
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Sartlorin miiddealar1 va qanunvericiliyin toloblari nazara alinmagqla Miistoriye yeni kredit xatti agila bilar.
6.5. Bu Standart Sortlori gobul etmis Miistori burada gostarilon sortlarle vo qaydada kredit xottinin ayrilmasi
iclin Banka miiraciot etdikdo, Bank torafindon Miistoriyo mobil slave vasitasilo vo/vo ya digor elektron
tisulla kredit xottinin moblogi vo valyutasi, qaytarilma miiddosti, kredit lizro totbiq edilon faizlorin illik
doracasi, o climlodon ganunvericiliklo nozordo tutulmus digor molumatlarin oks olundugu kredit xotti
miigavilasi gondorilir. Kredit xotti miigavilosi miivafiq qaydada Miistori torofindon tosdiq edildiyi andan
Miistori ilo kredit xotti miiqavilosi baglanmigs hesab olunur. Miistari ilo kredit xotti miiqavilosi baglandigdan
sonra ona ayrilmig kredit xottinin mablogi “Leobank™ biznes mohsulu ¢orcivosindo Miistoriyo agilmig
miivafiq cari hesaba kogiirtliir.

6.6. Bu Standart Sortlor ¢or¢ivasindo Miistoriys ayrilan kredit limitinin maksimal mablagi 15 000 (on bes
min) manat, kredit xottinin maksimal miiddsti 60 (altmis) ayadok miioyyon olunur.

6.7. Kredit xottinin miiddoti bitdikdo Bank, Miistoriyo yeni kredit xatti aga bilor. Bu zaman ovvalki kredit
xotti lizro Miistorinin biitlin kredit 6hdoliklori Miistoriyo agilan yeni kredit xottindo eyni qaydada davam
edir.

6.8. Kreditin, kredit faizlarinin vd dabbd pulunun hesablanmasi vd qaytarilma qaydalar:

6.8.1. Kredit xottinin ayrildig1 giin kredit xotti mabloginin Miistarinin hesabina madaxil olundugu giin hesab
edilir. Kreditin qaytarildig1 giin kredit xotti {izro 9sas borcun vo hesablanmis faizlorin, o ciimlodon dobba
pulunun va bu Standart Sartlordo, homg¢inin Miistari ilo baglanan kredit xotti miiqavilasinds gdstarilmis
digor 6donislorin Bankin bu mogsadlo a¢dig1 hesaba madaxil olundugu tarix hesab olunur. ©gor Miistorinin
hesabi1 lizorino hobs qoyulmasi vo ya icra sonadi (o climlodon, vergi vo gdmriik organlarinin soroncami) ilo
olagodar Miistori torofindon hoyata kegirilon 6donis dovlstin, dovlat orqanlariin, digor hiiquqi vo fiziki
soxslorin xeyring silinorss v ya vosait dondurularsa, kredit iizra 6donislor hoyata kegirilmomis sayilir.
6.8.2. Kreditin vo kreditdon istifadoyo goro faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hoyata
kecirilir.

6.8.3. Kreditin vo kreditdon istifadoya gore faizlorin Miistori torafindon Banka qaytarilmasinin dovriliyi bu
Standart Sortlor vo/va ya Misteri ilo baglanan kredit xotti miiqavilesi ilo miisyyon olunur. Kredit xattindon
istifado edildiyi glindon sonraki giin faizlorin hesablanmasi baslayir. Faizlor, giindoslik olaraq 6ton giiniin on
¢ox asas borcuna hesablanir. Kredit xatti {izro hesablanan maksimal faiz doracasi, homginin ilkin faktiki illik
faiz dorocosi haqqinda molumat kredit xotti miiqavilosindo gostorilir. Illik faiz derocesine doyisikliklor
edildikdo miivafiq doyisikliklor saytda vo/va ya mobil olavodo Tariflor bolmosinds gostorilir. Miistori, kredit
xotti miiqavilasi iizro 6donislori kredit xottindon tam vo ya qismen istifado etdiyi aym miivafiq tarixindon
asil1 olmayaraq novbati aym sonuncu giiniinadok (sonuncu giin daxil olmaqla) 6domalidir. Bu miiddet
0domo miiddati hesab olunur. Miistori, hesablanan faizlori tam hocmdo 6domodikds, 6donilmoli faiz
moblogi kredit limiti hesabina 6donilir (kredit limitindon ¢ixilir).

6.8.4. Miistori, 6hdoaliyin gecikdirilmis hesab edilmomasi {li¢iin 6domo miiddatinin sonunadok bu Standart
Sartlorlo miioyyan olunmus minimal d6donisi hoyata keg¢irmolidir. Minimal 6donis kredit xottindon istifado
edilmis mablogin minimum 5 %-1 hacminds (10 manatdan az olmayaraq) miisyyan olunur vo bu moblog
kredit {izro 6hdoaliyin iimumi moblogindon (hesablanmis faizlorlo birlikds iimumi borcdan) artiq ola bilmoz.
Miistori, 6domo miiddatinin sonunadok movcud 6hdaliyi iizro minimal 6donisi icra etmozso, ndvbati gliindon
etibaron Ohdolik gecikdirilmis hesab edilir vo Ohdoliyin icra edilmomosino goéro dobbo pulunun
hesablanmas1 baglanilir. Dobbo pulunun moblagi gecikdirilmis hor toqvim giinii iiglin minimal 6danis
mablogine giindalik 0.5% hocminds hesablanir, o climlodon gecikdirilmis toqvim aylarinin sayindan asili
olaraq birinci togvim ay1 ii¢lin 5 (bes) manat, ikinci toqvim ayindan baglayaraq dordiincii toqvim ayinadok
hor ay iigiin 10 (on) manat birdofalik dobba pulu miioyyan olunur. ilk minimal 6donis moblogi 6doma
miiddati orzindo kredit xottindon istifado olundugu aydan sonraki ayin ilk giinii formalasir vo bu moblog
homin ayin sonuncu giinii saat 23:55-dok Miistori torofindon 6donilmalidir. Bu miiddat orzinds Miistori tam
Odonis do edo bilor. Tam 6donis dedikds, istifado olunmus kredit xotti mabloginin tam 6donilmasi basa
diisiiliir. Odomo miiddatindon sonra kredit xottindon istifads edilmis moblog vo homin moblogs hesablanmig
faizlor, dobbo pulu, dovlat riisumu vo xidmaot haqlar1 (ogor varsa) Miistori toraofindon 6donilmslidir. Minimal
0donis edilmadiyi halda borc mablogineg kredit limitindon istifado olunma tarixindon hesablanmis faizlorlo
birlikdo, 6domo miiddstindon sonraki ayin ilk giiniindon dobbo pulu da hesablanir. Dobbo pulu minimal
0donis mablogino hesablanir (Masalon, Miistori 5 avqust tarixindo kredit xotti vosaitindon istifado etdiyi



mablogi ndvbati ayin sonuncu giiniinadok (30 sentyabr tarixinodak) 6dodiyi halda 6domoe miiddstindo
oldugu ticlin Miistoridon yalniz kredit xottindon istifado olunmus moblogo hesablanmis faizlor tutulur.
Miistori, 6domo miiddati orzindo minimal 6donisdon az 6donis etdikdo vo ya heg bir 6donis etmodiyi halda,
0domo miiddatindon sonraki ayin ilk giiniindon (1 oktyabr) Miistorinin kredit 6hdoliyi gecikdirilmis hesab
olunur va hamin tarixden minimal 6denis mablogina dabbas pulu hesablanir).

6.8.5. Odonis giinii qeyri-is giiniino tosadiif etdikdo, kredit vo onun faizi, homginin kredit xotti
miiqavilosindo miioyyon olunan digor 6donislor homin giindon sonraki is gliniinds 6donilmis hesab edilir vo
icra edilir.

6.8.6. Kredit iizro faizlor kredit xotti miiqavilesinds gostarilon (faizlorin maksimal illik faiz derocesi
carcivasindo doyisdirildiyi hallar nozors alinmagla) illik faiz doracasinin {i¢ yiiz altmisa bdliinorak, kredit
xottindon istifads olundugu faktiki giinlorin (kredit xottindon istifads olundugu giin daxil, kredit borcunun
qaytarildig1 giin iso xaric olmagla) sayima vurulmagqla hesablanir.

6.8.7. Faizlor vo digor haqglar yalniz borcun qaytarildigi giinadok 6donilmomis asas borc qaligi mablagins,
dobbo pulu iso minimal 6donis moblogins hesablanir.

6.8.8. Miistori vo ya onun xeyrind iiclincli soxs torafindon ddonilon pul vosaiti birinci ndvbads Bank
torofindon 6donilon dovlst riisumu vo xidmat haglarinin, ikinci névbados 6donis tarixing olan voziyyat lizro
dabba pulunun, ii¢iincii névbado movcud kredit faizlorinin vo dordiincii ndvbads kredit xatti lizro osas borc
moblaginin 6donilmasing yonaldilir.

6.8.9. Miistorinin kredit xotti izro borcu onun kredit xottindon faktiki istifadesi zamani yaranir. Kredit
xottindon faktiki istifado dedikdo, Miistori torofindon kartdan (kredit xottinin ayrildigr miivafiq hesabdan)
har hansi formada istifade edilmokls (ATM, POS-terminal, ApplePay, GooglePay va s. vasitasilo) kredit
xotti lizro nagd pul vosaitlorinin ¢ixarilmasi vo/va ya nagdsiz 6donislorin aparilmasi basa diisiiliir.

6.9. Kredit xatti iizra Bankin hiiquqglari:

6.9.1. Miistori, kreditin vo/va ya ona hesablanmis faizlorin, o ciimlodon kredit xatti miiqavilssinds va/va ya
Tariflordo gostorilon diger 6donislerin 6denilmasini gecikdirdikds, Bank Miistoridon dobba pulu tolob eds
bilar.

6.9.2. Miistori, kredit 6hdsliyini vaxtindan ovval icra etdiyi halda Bank, Miistoridon kompensasiya tolob
edo bilor. Kompensasiyanin mablogi kredit xatti miiqavilesindo gosterilir.

6.9.3. Bank, Miistorinin bank hesablarindan kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do dobbo pulunu,
homg¢inin kreditin verilmoasi ilo olagodar xidmot haglarini vo kredit xotti miiqavilosindo gdstorilon digor
Odonislori Miistoriyo moxsus bank hesablarindan vo digor asaslarla ona catasi vosaitlordon, o climlodon
digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya olunaraq xidmot
haqlari (totbiq olunduqda) tutulmaq sortilo akseptsiz qaydada silo bilor.

6.9.4. Mistori kredit 6hdaliklorini vaxtinda vo lazimi qaydada yerina yetirmoazss, Bank, Miistorinin raziligi
olmadan miigavilo iizro tolob hiiquglarini istonilon {i¢iincii soxs9, o ciimlodon vo bununla mohdudlagmadan,
kollektor agentlikloring, kollektor sirkotlorino vo bu sahado ixtisaslagsmis digor hiiquqi soxslora giizost etmok
hiiququna malikdir.

6.9.5. Bank, kreditdon istifadoyo goro nazardas tutulmus faiz doracasini, xidmat haqqini, habels 6hdaliklarin
pozulmasina goro nozordo tutulmus dobbo pulunu birtorofli qaydada azaltmaq, o climlodon kreditdon
istifadoyo goro nozordos tutulmus illik faiz doracasini kredit xotti miigavilosinds nozordos tutulmus maksimal
faiz doracasi nozors alinmagla birtorafli qaydada artirmaq hiiququna malikdir.

6.9.6. Bank, Miistorinin maliyys voziyystini yenidon aragdira vo noticods Miistoriyo ayrilmis kredit xatti
limitinin saxlanilmasi, artirilmasi, azaldilmasi vo ya logv edilmosini hoyata kegiro bilor.

6.9.7. Bank, Mistorinin movcud kredit ohdsliklori vo yeni kredit mohsullar1 barado Miistorini
molumatlandirmaq, hamginin kredit xatti olmadig1 halda Miistoriys kredit xattinin ayrilmasi ilo bagh toklif
gondormok hiiququna malikdir.

6.9.8. Miistori kredit Ohdsliyinin icrasin1 gecikdirdikdo, Bank, Miistorinin toqdim etdiyi olage
molumatlarina, o climlodon faktiki vo/vo ya geydiyyat invanina 6ziinds kredit borcu haqqinda moalumatlari
(Miistorinin ad1, soyadi, atasinin adi, kreditin mablagi, qaliq borcu va s.), homginin kreditin 6donis giiniiniin
doyisdirilmasi barodo molumatlar1 oks etdiron bildiris (xobordarliq, pretenziya) géndormok hiiququna
malikdir.

6.9.9. Bank, Miistori torafindon minimal 6denisin gecikdirilmasi 3 (li¢) taqvim giiniindon artiq davam etdiyi



halda kredit xattindon istifadoni mohdudlagsdirmaq, 120 (yiiz iyirmi) toqvim giiniindon artiq davam etdiyi
halda iso kredit xotti miiqavilosina birtorofli qaydada vaxtindan avval xitam vermok vo borcu tam hocmdo
talob etmok hiiququna malikdir.

6.10. Kredit xatti iizrd Bankin vazifalori:

6.10.1. Kreditin vo kredit tizra hesablanmis faizlorin ugotunu aparmagq;

6.10.2. Kreditdon istifadoyo gora faizlorin hesablanmasinin va tutulmasinin diizgiinliiyilino riayat etmok.
6.11. Kredit xatti iizro Miistarinin hiiquqlari:

6.11.1. Misteri, kredit limitinin azaldilmasi, artirilmasi va ya logv olunmasi ils bagli Banka miiraciot etmok
hiiququna malikdir. Bu mogsadlo Miistori, Bankin *7773 némrasi vo ya “Leobank” mobil olavasinin
“Daostok 24/7” bolmasindo gostorilon miivafiq messencerlor vasitosilo Banka miiracist eds bilar;

6.11.2. Istonilon lazimi ddvr ii¢iin Bankin Tariflorine uygun haqq ddomaklo hesabdan olave ¢ixaris, eloco
do, hesabdan vasaitin silinmasinin diizgiinliiyiinii tosdiq edon sonadlori togdim etmayi tolab eds bilor.
6.12. Kredit xatti iizra Miistorinin vazifalori:

6.12.1. Miistori, krediti toyinati lizra istifads edocoyino, homginin kreditdon hor hansi geyri-qanuni maqgsad,
o ciimladen ¢irkli pullarin yuyulmasi (qeyri-qanuni yolla aldo edilmis golirin leqallagdirilmasi) vo
terrorizmin maliyyslosdirilmasi ticiin istifads etmayacayine tominat verir vo buna goéra mosuliyyet dasiyir;
6.12.2. Miistori, kredit vo ondan istifadoys gors hesablanmis faizlori vo digor 6danislori bu Standart Sartlor,
va kredit xatti miiqavilesinde miioyyan olunmus miiddstlords Banka qaytarmag: 6hdesine gotiiriir;

6.12.3. Miisteri, kredit 6hdealiyini vaxtindan avval icra etdikds bu Standart Sortlor vo/va ya kredit xatti
miiqavilesinde miiayyan olunan kompensasiya mablogini Banka 6domayi 6hdesina gotiiriir;

6.12.4. Miistori, Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmolidir. O, kredit xatti
miigaviloesinin miivafiq qaydada icrasina tasir eds bilacok biitlin sorait vo hadisslor barads, o ciimladon
kreditin alinmasi iiclin Banka toqdim etdiyi senadlords vo/ve ya molumatlarda hor hansi dayisiklik bag
verdikds, homin doyisikliyin bag vermosindon sonraki 3 (li¢) is giinii orzindo miivafiq tosdigedici sonadlori
vo/va ya molumatlari Banka toqdim etmolidir;

6.12.5. Miistori, kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do, dobbo pulunu, homg¢inin kreditin
verilmoasi ilo olagodar xidmot haglarmmi ona moxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon digor
valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mazonno kursu ilo konvertasiya olunaraq (xidmot haqlar
tutulmagq sortilo) akseptsiz qaydada silmok hiiququnu Banka verir;

6.12.6. Miistori, bu Standart Sortlorin qlivvads oldugu miiddot arzindo istonilon vaxt Azarbaycan Kredit
Biirosundan vo “Asan-Finans” dovlot portalindan onun hagqinda olan biitiin molumatlarin Bank torofindon
sorgu edilmasing vo malumatlarin Gtiiriilmasine raziliq verir.

6.13. Kreditin vaxtindan avval talob edils bildiyi hallar:

6.13.1. Bank, asagidaki hallarda kreditin (o ciimladon kreditin vaxtindan avval tolob edildiyi giinadok borcla
bagli Banka 6donilmali olan faiz vo/va ya digor ddonislorin) vaxtindan ovval qaytarilmasini Miistoridon
tolab edo bilor:

6.13.1.1. Mistorinin omlak voziyyatinin ohomiyyatli dorocodo pislosmosi (o ciimlodon miigavilo
baglanilmazdan ovval bas vermis vo miigavilo baglanilan anadok aradan qaldirilmamis pislosmo Banka
sonradan malum olduqda) vo ya Miistorinin Banka hor hansi yanlis malumat vermasi sababindon borcun
vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoyo osaslar olduqda;

6.13.1.2. Vaxti catmis borcun (faizlor vo/vo ya haqglar daxil olmaqla) 90 (doxsan) giin vo ya daha ¢ox
miiddsto gecikdirilmosi, yaxud borcun (faizlor va/vo ya haqlar daxil olmagla) 6donilmosi miiddstlorinin
ardicil olaraq iki dofo pozulmasi (90 (doxsan) giindon az olmamagqla);

6.13.1.3. Miistori borc 6hdsliyinin icrasinin tomin edilmasi lizra vozifasini yerino yetirmadikds, Bankin
cavabdeh olmadig: hallarla slagodar tominat itirildikdo (mohv oldugda, xitam verildikds vo s.) vo yaxud
doyori azaldiqgda (o climlodon garantin vo ya zaminin omlak voziyyati ohomiyyatli doracoads pislosdikdo) vo
bu hallarda borcun vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoyo osaslar olduqda;

6.13.1.4. Miistori, Banka borcun toyinati iizrs istifado edilmasine miigavilods nazords tutulmus qaydada
nozarat etmoys imkan vermadikds vo ya borc toyinati {izro istifade olunmadiqda.

6.13.2. Standart Sortlorin 6.13.1.3-cli bondi kredit 6hdsliyinin icrasinin tominatinin itirilmasi vo yaxud
doyorinin azalmasi hallarina yalniz bu sortls totbiq edilir ki, Miistori Bank torafindon tolob irali siiriildiikdon
sonra iki ay arzinds tominati ovoz etmomis vo ya slava tominat togdim etmomis olsun.



6.13.3. Bu Standart Sortlorin mogsadlori iiglin Miistorinin omlak voziyyatinin ohomiyyatli doracodo
pislosmasi dedikdo, asagidakilar nazards tutulur:

* Miistorinin golirlorinin azaldilmast,

 Miistorinin amlaki iizorine habs qoyulmast;

* Basqa kreditlorin gétiiriilmasi naticasinds bore yiikiiniin artmast;

* Miistorinin kredit 6hdsliyinin vaxtinda icra edilmasine maneo yaradan va toroflorin bu Standart Sortlorlo
miioyyon etdiyi digor hallarin movcud olmasi. Qeyd edilon hallara asagidakilar (o ciimlodon, bununla
mohdudlasmayaraq) aiddir:

a) Miivafiq miiqavilonin baglanmasi zamani1 Miistorinin faaliyyati, iqtisadi—-maliyys imkanlari, bu Standart
Sortlor vo miivafiqg miigavils iizro 6hdsliyinin vaxtinda vo lazimi qaydada icrasi iigiin ohomiyyatli olan digor
faktlar (golirlor, dovlat biidcasing, digar hiiquqi vo fiziki soxslors olan borclar, kreditorlar qarsisinda icra
edilmomis miilki-hiiquqi 6hdsliklor, 6hdsliyin tominati iisulu vo s.) haqqinda Banka togdim edilmis
molumatlarin va sonadlorin qanunvericilik vo Bankin daxili qaydalarinin tolablorine zidd oldugunun, eloco
do diizgiin vo/va ya haqgigato uygun olmadiginin agkar edilmoasi, habelo miivafiqg molumat vo sonadlorin bu
Standart Sartlorlo miioyyon olunmus lazimi qaydada vo miiddstdo Banka toqdim edilmomaosi;

b) Miistorinin golirinin (pensiya, togaiid, miiavinat vo digor sosial ddonislor, habelo miikafat, qonorar,
sahibkarliq foaliyyotindon aldo olunan golir vo ya digor rosmi golirlor) azalmasi;

¢) Miivafiq miigavilo baglandiqdan sonra digor soxs(lor)in 6hdoliyinin tominati qismindo miistorinin
Oziinlin vo ya amlakinin ¢ixis etmoasi;

d) Azorbaycan Respublikasinin hiiquqi aktlarina, habelo Bankin kredit risklorinin idaro edilmasi
strategiyasina vo siyasotino osason miioyyon edilon Bankin daxili risk reytingi tizro Miistorinin risklilik
daracasinin Bank {igiin alverisli olmayan saviyyaye ¢atmasi;

e) Macburi icra tadbirlori qisminds galirlorindon va hesablarindan 6danislorin (aliment, corima, saglamliga
zaror vurma va s.) tutulmasi barodo mohkoma vo digar organlar torafindon gorar gobul edilmasi;

f) Miistorinin inzibati vo/va ya cinayat moasuliyysting colb edilmosi;

g) Miistori torafindon Banki aldatmaga yonalmis har hansi bir horokstin edildiyinin askar edilmasi, eloco
da kreditin toyinati {izro istifade edilmasinin yoxlanilmasi, Miistorinin maliyys vaziyyastinin tohlil edilmasi,
krediti qaytarmaq qabiliyyotinin miioyyonlosdirilmasi mogsadilo Bank torofindon yoxlamalarin
(monitoring) aparilmasina Miistarinin hor hans1 bir sokilde manecilik tératmasi;

h) Miistorinin digor kreditor(lar) qarsisinda méveud ohdslikleri, o climlodon kommunal xidmatlar, mobil
telefon 6donislori tizra gecikmolorinin yaranmasi, habels vergi vo dovlat biidcosine ddonilmali olan digor
O6hdoaliklarinin vaxtinda icra edilmomasi;

1) Miistorinin Azorbaycan Respublikasinin hiiquqi aktlarinda nozordo tutulmus gaydada miiflis elan
edilmasi, yaxud onun barasinds iflas prosesinin baglanmast;

j) Ugiincii soxslor torofindon Miistorinin biitiin amlaki, yaxud onun ohomiyyotli bir hissesi baresindo
mohkomo miibahisasinin baglanmast;

k) Bu Standart Sortlorin vo miivafiq miigavilonin digar sortlorinin Miistori tarafindon yerina yetirilmomasi.
6.13.4. Bank, bu Standart Sortlorin 6.13.1.1 - 6.13.1.4-cli bondlorindo nozords tutulmus hallarin bas
vermasini vo ya mdévcudlugunu miioyyon etdikdon sonra Miistoriya kreditin vo kreditdon istifadoys goéro
hesablanmis faizlorin, homg¢inin bu Standart Sortlor vo kredit xotti miiqavilosindo nozords tutulmus digor
Odoniglorin 6donilmasina dair yazili bildiris gondorir vo Miistori bu bildirisi aldig1 andan 10 (on) toqvim
glinli miiddatinds talab olunan mablogi Banka 6domalidir.

6.14. Kreditin verilmasindon imtina iiciin asas olan hallar:

6.14.1. Bank, asagidaki hallarda Miistoriys kreditin verilmasindon imtina eds bilar:

6.14.1.1. Igtisadi soraitin doyismosi noticosinde Borcalanin bank qarsisinda hdoliklorinin yerino
yetirilmasino monfi tosir gostora bilocak risklor méveud olduqda;

6.14.1.2. Kreditin verilmosindon sonra bazarda kredit faiz doracslorinde Bank torafindon miioyyaen edilmis
hoddon cox faizlor doyisdikdo.

6.14.1.3. Bankin kifayat qodor likvid vasaiti olmadiqda va ya likvidlik mévgeyinin pislogsmasi vo bu sahado
Morkazi Bank torofindon miioyyon edilmis prudensial normativlorin pozulmasi risklori mévcud olduqda;
6.14.1.4. Moarkazi Bank torofindon miisyyan edilmis prudensial normativlarinin pozulmasi riski olduqda;
6.14.1.5. Bankin maliyyo dayanigligiin pislogsmaosi risklori mévcud olduqda;

6.14.1.6. Borcalan torofindon miiqavilo ilo nozordo tutulmus Odonislor 6donis qrafikino uygun icra
edilmadikdo vo ya gecikmolor yarandiqda;



6.14.1.7. Borcalanin digor 6hdsliklari (vergi borclart va sair) lizro gecikmalori yarandiqda;

6.14.1.8. Borcalanin kredit tarixcosi pislosdikdo;

6.14.1.9. Kreditin timidsiz kredits ¢evrilmasi riski ilo bagl Bankin asasli ehtimallar1 yarandiqda.

6.14.1.10. Borcalanin borc yiikii artdiqda;

6.14.1.11. Borcalanin maliyys vaziyystinds, omlakinda vo onun togkilati-hiiquqi formasinda kredit
miiqavilosi lizro sortlorin yerino yetirmo gabiliyyatino monfi tosir gdstoro bilocok har hansi bir doyisiklik
olduqda va ya bazar saraitinds borcalanin movcudlugu iiciin shomiyyatli tohliike yaradan doyisiklik olduqda;
6.14.1.12. Borcalanin miiflislogsmosi barodo molumat oldo edildikds, habelo Borcalan barado cinayot isi
baslandiqda, onun maliyya voziyyatino osasli tesir eds bilon inzibati vo ya cinayot mosuliyyatino calb
edildikdo;

6.14.1.13. Bankin kredit riskinin idarsedilmasi stategiyasina vo siyasatine osason miioyyan edilon Bankin
daxili risk reytinqi tizro borcalanin risklilik doracasi Bank {iciin olverisli olmayan soviyyoayos ¢atdiqda;
6.14.1.14. Hiiquqi soxs olan Borcalanin istirak¢ilariin paylari (sshmlori) satildiqda, girov qoyulduqda,
basga soxso oOtiiriildiikdo vo ya hor hansi1 formada 6zgoninkilosdirildikdo, onun istirak¢ilarinin paylarinin
(sehmlorinin) nominal dayaeri azaldiqda;

6.14.1.15. Borcalan miioyyon vozifo tutma vo ya miioyyan foaliyyatlo mosgul olma hiiququndan mohrum
edildikds;

6.14.1.16. Borcalanin sahibkarliq foaliyystino istonilon sobobdon xitam verildikdo vo ya Borcalan vergi
ucotundan ¢ixarildiqda va ya riskli vergi 6dayicisi olduqda;

6.14.1.17. Mohkomo va digor organlar torofindon Borcalanin galirlorindon vo hesablarindan macburi icra
Odoniglorinin (corima, saglamliga zoror vurma va s.), tutulmalarin hoyata kegirilmasi barade qorar gabul
edildikdo;

6.14.1.18. Borcalana vo Borcalan sahibkarliq foaliyyoti ilo mosgul olan fiziki soxs oldugda onun
orino/arvadina, yaxud hor hansi tominatgiya garst mohkomodo onun omlak voziyystini ohomiyyatli doracods
pislosdiron vo ya pislosdira bilon iddia telabi irali siiriildiikde, gostorilon soxslorin bu ve ya diger amlak
(tominat¢inin girov (ipoteka) ilo yiiklii edilmis amlaki) tizorinds miilkiyyst hiiquglarina xitam verilocoyi ilo
bagli ehtimallar yarandiqda vo ya miivafiq orqanlar torafinden inzibati icraata baslandiqda ve ya Miistori ilo
olagadar hor hansi cinayat {izro ibtidai vo mohkoms aragsdirmasinin baslanilmasi vo ya aparilmasi barado
molumat daxil olduqda;

6.14.1.19. Borcalan torafindon geyri-qanuni amoliyyatlarin aparilmasina dair siibholor olduqda.

6.14.1.20. Kredit veranin avvelcadon razilig1 olmadan dividend va ya manfaat 6donildikda.

6.14.1.21. Borcalan torafindon kreditin miigavilos ils nozardos tutulmus toyinat iizrs istifads etmadiyi miioyyon
edildikds;

6.14.1.22. Borcalan toraofindon Banki aldatmaga yonalmis hor hansi bir harokat agkar olduqda, o ctimlodon
borcalanin 6ziiniin sahibkarliq foaliyyasti, maliyye vo iqtisadi imkanlar1 va kredit miiqavilesindon irali golon
Ohdoliklorin vaxtinda vo lazimi qaydada icrasina tosir edo bilocok digor faktlar haqqinda verdiyi
moalumatlarin va toqdim etdiyi sanadlarin haqigate uygun olmadigr askar olduqda;

6.14.1.23. Borcalan torofindon onun kreditdon neco istifado olunmasi, habelo soxsi vo tosarriifat foaliyyati
ilo bagli maliyys voziyyatinin monitorinqi mogsadilo golmis bankin salahiyyatli niimayandolorinin
vazifalorini yerinag yetirmasing sorait yaratmadiqda;

6.14.1.24. Digor 6hdaliklarle bagli Borcalan torafindon Banka diizglin molumat verilmodikds;

6.14.1.25. Borcalan Bank torafindon miisyyan edilmis miiddstds 6ziiniin isgiizar foaliyysti haqqinda Banka
yazili malumat vermadikdo;

6.14.1.26. ESI faktorlar1 iizra toloblor miistori torafindon nozers alinmadiqda va ya pozulduqda;

6.14.1.27. Borcalan vo ya tominatc¢i Bankin raziligi olmadan miiqaviloys asason ona moxsus hiiquqlar1 v
Ohdoliklori ticlincii soxslors verdikdo;

6.14.1.28. Borcalanin kredit(lor)don Bank torafindon Borcalana bildirilmis vo istisna olunan faaliyyat névii
izra istifado etdiyi miioyyon olunduqda.

6.14.1.29. Kredit ohdoliyinin icrasinin tominatt itirildikde vo ya doyeri azaldigda vo Borcalan Bank
torofindon miioyyon edilmis miiddot orzindo tominati ovoz etmoadiyi vo ya olavo tominat toqdim etmodiyi
halda va bu halda borcun vaxtinda qaytarilmayacagini gliman etmoys asaslar olduqda;

6.14.1.30. Miigavilos iizro Borcalanin 6hdsliklorinin icrasini tomin etmok {i¢iin baglanmis girov, qarantiya vo
zaminlik miiqavilasi etibarsiz hesab edildikds vo ya vaxtindan avval xitam verildikds;

6.14.1.31. Tominat1 togdim edon torofindon ipoteka predmetinin qorunmasi vo lazimi qaydada saxlanilmasi



lizra lizarine gotiirdilyli 6hdsliklor lazimi qaydada yerina yetirilmadikda.

7. MOBIL POS-TERMINALIN QURASDIRILMASI VO iSTIFADOSI

7.1. Standart Sortlorin bu miiddoasina osason Bank Miistorinin miiracioti osasinda Miistoriys vo/vo ya onun
razilagdigr  dglincli  soxsloro  moxsus mobil cihaz(lar)da  “LeoPOS” mobil olavasinin
quragdirilmasi/aktivlesdirilmosi vo homin mobil cihaz(lar) vasitosilo 6donislorin hoyata kegirilmosini tomin
etmoyi, Miistori iso bu Standart Sortlorin miiddoalarina asason Miistorinin tosarriifat subyektlorindo kart
vasitasilo ddonislorin gobul edilmoasi vo miisyyon edilmis xidmot haglarinin vo digor d6donislorin Banka
O0donilmosini tomin edir.

7.2. Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi, istifadasi vo 19gv edilmasi sortlori



7.2.1. Misterinin Mobil POS-terminalin quragdirilmasina dair miiracioti mobil alave vasitasilo hoyata
kecirilir vo Bank torofindon Miistorinin miiraciotine ganunvericiliklo nozordo tutulmus sonadlor vo
molumatlar Miistori torofindon toqdim edildikdon sonra 3 (ii¢) is glinli miiddstinds baxilir. Bankin omokdasi
Miistorinin LeoPOS xidmatino qosulma barado miiraciotini yoxlayir vo miiraciot togdim edildiyi giindon
etibaron 3 (li¢) is gilinii arzinds sonadlords vo ya molumatlarda uygunsuzluq askar olundugu halda, bu barads
Miistoriyo elektron pogt vasitosilo bildiris géndorir vo tolob olunan diizolis vo ya slavo molumatlart homin
vasita ilo alds edildikdon vo Miistorininin miiracistine miisbat baxildigdan sonra Bank Miistorinin tosorriifat
obyektini LeoPOS xidmaotino qosur. Bundan sonra Miistori vo/vo ya onun razilasdigi li¢lincli soxslor
LeoPOS totbiqini mobil cihaza yiikloyarak ilkin girisi hoyata kegirir. {lkin giris tamamlandigdan sonra bu
Standart Sortlorin 7.4.2-ci bandino uygun olaraq Bank homin mobil cihazin unikal identifikasiya kodunu
geydiyyata alir vo bununla da Miistorinin LeoPOS totbigindon istifado imkan1 yaranir.

7.2.2. Bu Standart Sortlorin 7.2.1-ci bondindo nozordo tutulan miiddotdo Mobil POS-terminalin
qurasdirilmasi Miistorinin togsirindon miimkiin olmadiqgda homin miiddot miivafiq qaydada uzadila vo ya
Bank torofindon Miistorinin sifarisi logv edilo vo buna goro Banka doymis zorar Miistoridon tolob edilo bilar.
7.2.3.  Mobil POS-terminal qurasdirilmazdan avval Miistorinin tosorriifat subyektinin yeri doyisdikde vo
ya Mobil POS-terminal qurasdirildig tosorriifat subyektinin yeri doyisdikds, habelo tosorriifat subyekti logv
edildikdo, Miistari torafindon avvalcodon Banka bu barado molumat verilmali vo Mobil POS-terminalin
yeni tosarriifat subyektindo qurasdirilmasi ticlin mobil slave vasitosilo Banka miiraciot edilmalidir.

7.2.4.  Miigavilonin miiddati qurtardigdan sonra vo ya hor hansi digor sobobdon Miigaviloyo xitam
verildikds Bank torofindon mobil cihaz(lar)da aktivlegsdirilmis Mobil POS-terminalin foaliyyati dayandirilir.
7.2.5.  Miistori, nagdsiz 6donislorin (o climlodon tomassiz 6donislorin) fasilosiz qobul edilmasi {igiin
Mobil POS-terminalin islok voziyyatdo olmasini tomin edir vo hor hansi texniki nasazliq bas verdikds, bu
barads Bank1 dorhal malumatlandirir.

7.3. Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi vJ istifadasi iizro Bankin hiiquqlar::

73.1.  Odonis omoliyyatlar1 iizro daxil olan pul vosaitlorinin mobloginden asagidaki mobloglori
Miistorinin raziligin1 almadan tutmaq:

7.3.1.1.  Bu Standart Sortlor vo/vo ya Tariflors asason Miistori torafindon 6donilmali olan xidmaot haqlari,
habelo digor 6donislor (xorclor vo s.);

7.3.1.2. Miistorinin kart togkilatinin alava xidmatlorindon istifads etdiyino goro yaranmis vo 6donilmomis
borcu;

7.3.1.3. Mobil POS-terminal vasitosilo aparilmis kart omoliyyatlar1 etibarsiz hesab edildikds, homin
omoliyyatlar {izro Bank torofindon Miistorinin hesabina kogiiriilmiis mobloglor;

7.3.1.4. Etiraz sorgusu (chargeback) vo bu tipli miibahisali omaliyyatlar zamani1 Bank torofindon
Miistorinin hesabina kogiirilmiis omoliyyat mobloglori (silinmo 6donis sistemlorinin hesablasma
valyutasinda aparilir);

7.3.1.5. Azorbaycan Respublikasi ganunvericiliyindo vo Bankin tariflorindo nozordo tutulmus digor
mobloglor.

7.3.2. Bu Standart Sortlorin 7.3.1-ci yarimbondindo qgeyd edilon mobloglor Miistorinin hesabina
kogtiriilocok mabloglordon ¢ox oldugda vo bu mabloglorin ddonis omaliyyatlar1 {izro daxil olan pul
vasaitlorinin mablagindon tutulmasi miimkiin olmadiqda, Miistoriys yazil bildiris gondorarok hamin forqin
5 (bes) is glinii orzindo Banka 6donilmoasini Miistoridon tolob etmok;

7.3.3.  Bu Standart Sortlor lizro 6hdsliklorine riayst etmodikdo vo/vo ya Odonis omoliyyatlar1 Bank
tarafindan siibhali hesab edildikde vo/ve ya Bankin 6z miilahizasine asason miioyyon etdiyi digor hallarda
O0donis omoliyyatlar1 {izro daxil olan pul vosaitlorinin Miistorinin hesabina kogiiriilmosini miivoqqoti
dayandirmaq vo/va ya amaliyyatlarin icra edilmasindon imtina etmak;

7.3.4. Bu Standart Sortlor iizro Miistorinin 6hdosliklorinin tomin edilmosi, habelo etiraz sorgusu
(chargeback vo digor miibahisoli hallar), kredit omsliyyatlar1 vo 6denis sistemlori torafindon totbiq edilo
bilocok corimolorin 6donilmasini tomin etmok iigilin Miistoridon sigorta depoziti vo ya digor tominat tolob
etmok;

7.3.5.  Miistorinin bu Standart Sortlor iizro Bank qgarsisinda olan 6hdsliklorini tomin etmok {i¢iin bu
Standart Sortlorin 7.3.4-cii yarimbondino osason Miistori toraofindon qoyulmus siorta depozitini vo/va ya



bloklanmis pul vesaitini Miisterinin razilig1 olmadan akseptsiz qaydada silmok;

7.3.6.  Miistori torofindon kart vo digor Odonis aloti istifadocisinin tolobindon artiq hodds kredit
omoliyyatinin hoyata kegirilmosinin qarsisini almagq;

7.3.7.  Mobil POS-terminal quragdirildigdan sonra 3 (ii¢) ay orzindos Mobil POS-terminalla aparilan
omoliyyatlar {izro dovriyya 1000 (bir min) manatdan asagi oldugda Mobil POS-terminalin istifadosini
birtorofli qaydada dayandirmaq. Bu yarimbandds qeyd edilon moblag Bank torafindon birtorafli qaydada
artirila bilar;

7.3.8.  Bu Standart Sortlordo gosterilon xidmaotlor lizra xidmot haqlarina birterofli qaydada doyisiklik
etmok vo bu barodo Miistorini malumatlandirmag;

7.3.9. Mobil POS-terminalda yaranmis nasazligin aradan gqaldirilmasit vo ya miivafiq program
tominatinin yenidon aktivlosdirilmasi, o climlodon bunlarla bagli xidmot haqlarinin (nazords tutulduqda)
O0donilmasini Miistoridon tolob etmok;

7.3.10. Hoyata kecirilon kart omoliyyatlarinin Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliying, kart
toskilatlarinin qaydalarima uygunluguna nozarot etmok, yoxlamaq ve Miistori torsfinden yol verilmis
xotalarin Miistarinin xarci hesabina aradan qaldirilmasini tolob etmok;

7.3.11. Miistori vo ya onun Mobil POS-terminaldan istifade etmayo solahiyyati olan amokdasi torafindon
diizglin rosmilosdirilmomis 6donisin miimkiinliiylinii aydinlasdirmaq maqgsadilo qobul edilmis 6donisi
Miistorinin bank hesabina ko¢lirmomok;

7.3.12.  Silinon miibahisoli mobloglor lizro Bank torafindon arasdirma aparildigi dovr orzinde hamin
mobloglori Miistoriyo moxsus bank hesab(lar)inda bloklasdirmagq;

7.3.13.  Miistori, o ciimlodon Miistorinin miivafiq tosorriifat subyekti barosindo molumatlar kart togkilati
torofindon tolob edildiyi hallarda hamin molumatlar1 sonuncuya toqdim etmok;

7.3.14. Miistorinin omokdaslarina Mobil POS-terminaldan istifads qaydalar1 ilo bagli tolim kegmok;
7.3.15.  Odayici, eloco do hayata kecirilmis omaliyyatlarin biitiin detallar1 barode molumatlar da daxil
olmagla Mobil POS-terminal vasitasilo kartlardan vo ya digor 6donis alotlorindon istifado etmoklo hoyata
kecirilmis omoliyyatlarla bagli istonilon molumatlar1 Miistoridon tolob etmok;

7.3.16. Miistori torafindon zoruri sonadlor vo molumatlar tam vo diizgiin toqdim edilmadiyi, texniki
soboblordon Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi miimkiin olmadigi, Miistori torofindon bu Standart
Sartlor lizra 6hdsliklorin yering yetirilmadiyi, Miistorinin hor hansi togsirli harokati naticosindo Banka zoror
doydiyi hallarda vo digor saboblordon Mobil POS-terminal qurasdirilmasindan imtina etmok vo/vo ya
miiqaviloya birtorafli gaydada xitam vermok;

7.3.17. Miistorinin e-taxes portalina daxil olaraq asas vo olava foaliyyot kodlarinin siyahisini aldo etmok;
7.3.18. Miistorinin hesabinda yetorli pul vesaiti olmadigr halda homin hesabdan hor hansi moxaric
omoliyyatinin aparilmasina (hesabin kreditlogdirilmasing) yol verilmir.

7.4 Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi vJ istifadasi tizra Bankin vazifolori:

7.4.1. Bu Standart Sortlor vo qanunvericilikdo noezords tutulmus qaydada Mobil POS- terminalin
(“LeoPOS” program tominatinin) aktivlogdirilmasini Mobil POS-terminala seriya ndmrasinin yaradilmasini
tomin etmok vo Mobil POS-terminalin aktivlosdirilmasindon sonra 1 (bir) is glinli miiddstindo Mobil POS-
terminalin qeydiyyati ticlin miivafiq dovlot orqanina miiraciot etmok;

7.4.2.  Miivafiq dovlet orqani torafindon Mobil POS-terminal qeydiyyata alinaraq geydiyyat ndmrasi
verildikdon sonra 5 (bes) is giinii miiddatindo qurasdirilmis Mobil POS-terminalin aktivlosdirilmasini vo
Odonislorin gobul edilmosini tomin etmoak;

7.4.3. Kart omoliyyatlar1 barodo molumatlar miivafiq kart toskilatina verildiyi tarixdon etibaron 5 (bes) is
giinii orzinds, kart amaliyyatlari lizre daxil olan pul vasaitlorini bu Standart Sartlor vo/ve ya Tariflorde qeyd
edilon xidmat haqglarini va digar 6donislori ¢ixdigdan sonra Miistarinin Bankda olan miivafiq bank hesabina
kogiirmoak;

7.4.4. Uzvii oldugu beynalxalq kart toskilatlarinin (VISA, MasterCard va s.) talobloring uygun olaraq
ekvayring xidmotini hoyata keg¢irmok;

7.4.5.  Mistorini Mobil POS-terminaldan istifads, kartlar vo digor 6donis alotlori vasitosilo 6donislorin
gobul edilmosi qaydalart ilo, habelo kart omoliyyatlarinin hoyata kecirilmosi zamani tolob olunan
tohliikasizlik todbirlori ilo bagli malumatlandirmag;

7.4.6.  Miistorini Azarbaycan dilinds olan proqram tominati ilo tomin etmak;



7.4.7. Miistori torafindon mobil cihazda aktivlesdirilmis program tominatinin nasaz voziyystdo olmasi
barodo Banka miiraciot daxil oldugda 2 (iki) is giinlii miiddstindo program tominatimi islok voziyyoto
gotirmok tli¢lin miivafiq xidmatlori icra etmok;

7.4.8. Miistori ilo Bank arasinda baglanmis miiqaviloyo xitam verildikdo, Miistorinin Mobil POS-terminal
aktivlosdirilmis tosorriifat subyekti logv edildikdo (Miistari torofindon Banka molumat verilmisdirso) Mobil
POS-terminalin geydiyyat nomrosinin logvi ticlin 2 (iki) is giinlii miiddotindo miivafiq dovlot organina
miiraciot etmok.

7.5. Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi vJ istifadasi iizras Miistarinin hiiquqlar::

7.5.1. Kart omoliyyatlarinin mablogini bu Standart Sortlor vo/va ya Tariflords qeyd edilon xidmot haglari
c¢ixildigdan sonra Miistorinin Bankda olan miivafiq bank hesabina kogiiriilmoasini sonuncudan tolob etmok;
7.5.2. Kartin saxtaligi, qanunvericilikdo miioyyon edilmis normativ toloblors uygun olmamasi vo ya
zadoli olmasina dair osasli siibholor oldugda kartin 6doniso gobul edilmasindon imtina etmok;

7.5.3. Kartin 6donisi aparacaq $oxso moxsus olmasina dair asasli siibhoalor oldugu toqdirdo, kartin 6doniso
gobul edilmosindon imtina etmok;

7.5.4. Qanunvericilikds nazords tutulmus digor hiiquglar.

7.6. Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi va istifadasi iizro Miistorinin vazifalori:

7.6.1. Mobil POS-terminalin qurasdirilmast vo ya Mobil POS-terminalla bagli nasazligin aradan
galdirilmasi {li¢iin lazimi gorait yaradilmasini tomin etmok;

7.6.2. Mal, is vo xidmatlorin doyarinin Mobil POS-terminal vasitasilo 6donilmasi zaman1 ddayicilordon
kart vo digor 6donis alatlorini qobul edarok miivafiq 6deniglorin aparilmasini tomin etmak vo bununla bagl
Odoyicilordon hor hansi alave haqq tolob etmomok;

7.6.3. Bank torofindon miioyyon edilmis qaydalara uygun olaraq Mobil POS-terminal vasitasilo 6donis
omoliyyatlarint hoyata kegirmok vo Banka toqdim edilon molumatin diizgilinlilyii iclin masuliyyat dasimag;
7.6.4. Kart vo digor 6donis alotlori ilo alinmis mallar geri qaytarildiqda kredit amaeliyyatini hayata
kecirmok;

7.6.5. Odoyicilorin etdiyi ddenislorlo bagli limit toyin etmomak;

7.6.6. Mobil POS-terminal vasitosilo hoyata kecirilon 6donis amaoliyyatlar1 ilo bagl digor molumat vo
sonadlori saxlamaq, Bank torafindon tolob edildiyi hallarda ise 3 (ii¢) is giinii arzinde miivafiq malumatlari
Banka togdim etmok;

7.6.7. Mobil POS-terminali Bankin yazili razilig1 olmadan {igiincii soxslorin istifadosine vermomak;

7.6.8. Mobil POS-terminali yalniz bu Standart Sortlorin mogsadlori {igiin, o climlodon miivafiq qaydada
dovlat orqaninda qeydiyyata alinmis foaliyyati ilo olagodar istifado etmok;

7.6.9. “LeoPOS” mobil slavasinds har hansi texniki nasazliq askarlandigi toqdirds bu barads dorhal Banka
miiraciat etmok vo Mobil POS-terminalla kart omaliyyatlarinin hayata kegirilmasini derhal dayandirmag;
7.6.10. Bankdan alinan reklam-molumat vasitolorini tosorriifat subyektlorindo Bankla razilasdirilmig
gaydada vo yerlordo, Bankin solahiyyatli niimayondasinin istiraki ilo yerlogdirmok;

7.6.11. Bu Standart Sortlorin 7.6.10.-cu yarimbaondino asason yerlosdirilmis reklam-molumat vasitolorini
Banka molumat vermadon vo ya onun niimayandassinin istiraki olmadan lagv etmomok vo ya mévcud yerini
doyisdirmomok, miivafiq reklam-molumat vasitolorinin tohliikesizliyini tomin etmok;

7.6.12. Etiraz sorgusu (chargeback) omoliyyatlarinda qabaqcadan kart hesabindan silinmis mablogdon
(aparilmis omoliyyat moblogindon) artiq moblogi qaytarmamag;

7.6.13. Etiraz sorgusu (chargeback) omoliyyatinin hoyata kecirilmosindon asili olmayaraq qabaqcadan
aparilmis omoliyyatin mablogindan xidmot haqqinin qaytarilmayacagini qobul etmok;

7.6.14. Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo basqa hal miioyyon edilmomisdirse, ddayicidon
soxsiyyatini tosdiq edon sonadi tolob etmomok;

7.6.15. Standart Sortlorin miiddoalarinin pozulmasi naticosindo beynolxalq kart togkilatlar1 Banki corimo
edorso vo ya Banka garst hor hansi digor sanksiya totbiq olunarsa, homin corimalor vo digor sanksiyalar
noticosinds doymis zararin ovozinin Bank torofindon Miistoridon tutulacagini qobul etmak va ya bu barado
Bankin toqdim etdiyi bildirigo osason miivafiq corimo mablagini va zararin avozini 5 (bes) is gliniindon gec
olmayaraq Banka 6domak;

7.6.16. Bu Standart Sortlor vo/vo ya Tariflorlo miioyyon edilon xidmat haqlarini vo digor alavo xorclori
Banka 6domok;



7.6.17. Mobil POS-terminal vasitosilo omoliyyat aparilarkon (amsliyyat icra edilon anda) ddonis ugursuz
oldugu toqdirdos, sonradan kart vo ya digor 6donis alati istifadogisinin istiraki vo ya raziligi olmadan eyni
sorgunu tokrarlamamag;

7.6.18. Bankin tutdugu xidmot haqlarin1 omoliyyat moblogine slavo etmomaok;

7.6.19. Bank torofindon toqdim edilon molumat asasinda beynalxalq kart togkilatlarinin va/ve ya Bankin
mohdudiyyatloring, habels tohliikasizlik toloblorine riayst etmak;

7.6.20. Ugiincii soxslor torofindon kart vo ya digor ddonis aloti istifadogisine dair molumatlara miidaxilo
(giris) oldugu toqdirds, habelo 6donis omaliyyatlari ilo bagli hor hansi1 uygunsuzluq, konarlasma miisyyan
edildikdo Banka bu barads dorhal malumat vermok;

7.6.21. Oz magsadleri iigiin Bankin ad1 vo logosundan istifade etmomok;

7.6.22. Bu Standart Sartlorin totbiqine, habelo Miistorinin vo miivafiq tesorriifat subyektinin faaliyystine
tosir edon hor hansi doyisikliklo olagodar Banka molumat vermok;

7.6.23. Mobil POS-terminalla 6donis hoyata kegirilorkon 6donisi tosdiq edon qobzdo basqa banklara, kredit
toskilatlarina vo bu névdon olan digor miiossisolora moxsus reklamlarin oks olunmasina yol vermomok;
7.6.24. Mobil POS-terminalda nasazliq olduqgda, Miistorinin internet baglantis1 ol¢atan olmadiqda, habelo
kartin firildaggiliq naticasindo aldo edildiyi molum olarsa, kart1 6doniso qobul etmokdon imtina etmok;
7.6.25. Mobil POS-terminal vasitasilo icra edilmis satis amoliyyati1 naticosinds aliciya togdim olunmus mal
vo xidmatlor miioyyon sobobdon geri qaytarildigda 6donis moblogini 6dayiciye geri qaytarmaq tiiglin
miivafiq omaliyyat1 hoyata kegirmok;

7.6.26. Odoyicilarin etdiyi 6donislorlo bagl limit toyin etmomok va kart omoliyyatlar1 zamani kart ndvlori
arasinda forq qoymamagq;

7.6.27. Uglincii soxslor torafindon ddoyiciye dair molumatlara miidaxilo (giris) oldugu toqdirde, habela
O0donis omoliyyatlart ilo baglt hor hansi uygunsuzluqg, konarlasma miioyyon edildikdo Banka bu barodo
dorhal molumat toqdim etmok.

7.6.28. Bu Standart Sortlorin 7.3.18-ci bondins uygun olaraq, Banka e-taxes portali vasitasilo asas vo alavo
faaliyyat kodlarina dair molumatlari aldo etmok solahiyyasti vermok.

7.8 Komissiya haqqi va digar 6danislar iizra:

7.8.1. Banka 6donilmali olan xidmat haqlar1 Mobil POS-terminalla aparilan kart amoliyyatlar1 naticosindo
Miistorinin Bankda olan hesabina kdciiriilmoali olan mabloglordon tutulur.

7.8.2.  Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi, istifadosi vo bu Standart Sortlorin 8-ci bondindo gostorilon
digor xidmatlorlo bagli xidmet haglarinin mablogi Tariflorlo miioyyon olunur vo Tariflorde gostorilon
hacmdas totbiq edilir.

7.8.3. Bank torofindon tolob edildikdo, Miistori, qurasdirilacaq hor bir Mobil POS-terminal {iciin
Tariflorlo miioyyon olunan mablogdo Bankda sigorta depoziti yerlogdirir.

7.8.4.  Kart omoliyyati mabloginin valyutasi 6doanis mabloginin valyutasindan forqli olarsa, Bank mablogi
homin giin qlivvads olan tariflorino uygun konvertasiya edorok Miistorinin hesabina kdogiiriir.

7.9. Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi va istifadasi iizra taraflorin mosuliyyati:

7.9.1.  Toroflor beynolxalq kart togkilatlarinin yazili icazasi olmadan sonunculara moxsus ticarat nisanini
istifada eds bilmozlor.

7.9.2.  Miistori, Mobil POS-terminalin istifadosi ilo bagli (Mobil POS-terminalin ii¢lincli soxslorin
istifadasina verilmasi hallar1 da daxil olmaqla) Banka doymis istonilon zararin (real zoror, aldon ¢ixmis
fayda, isgiizar niifuza doyon zarar va s.) avozini sonuncuya ddomalidir.

7.9.3.  Mobil POS-terminal Miistoriya tohvil verildikden sonra etiraz sorgusu (chargeback) amaliyyatlar
tizro Miistori tam maddi mosuliyyast dasiyir.

7.9.4.  Miistori, kart istifadogisinin etirazlar1 ilo bagli hom miigavilo miiddotindo, hom do miigaviloya
xitam verildikdon sonra mosuliyyat dasiyir.

7.9.5.  Kart toskilat1 torofindon kart omoliyyatlar1 hagqinda molumatlarin 6tiiriilmosi, toplanmasi, emal
va kliringi, hamg¢inin kartlarin emissiyasina va ekvayringina texniki xidmat gostorilmasi hayata kegirildikdo
bu zaman yaranmis hor hansi nasazliga vo ya xotaya goéro Bank mosuliyyat dagimur.

7.9.6.  Miistori, Bank qarsisinda bu Standart Sortlorin toloblorinin, Bank torafindon togdim edilon tolimat
materiallarinin, molumat xarakterli moktublarin taloblorinin, eloco do Mobil POS-terminaldan istifads
qaydalarinin pozulmasina, miivafiq toloblorin pozulmasi ilo aparilan omoliyyatlarla bagli iscilorin



harakatlorino/harakotsizliyino goro Banka doymis zoror, hom¢inin Banka qarsi totbiq edilmis corimo
sanksiyalart hocmindo tam mosuliyyat dasiyir.

7.9.7. Mistori, firildaqeiliq omoliyyatlarinin qarsisini  almaq {gilin bu Miiqavilade vo/va ya
ganunvericilikdo nozords tutulmus Shdoliklorin yerino yetirilmomasino géro Banka doymis zorar, habelo
niifuz riskino goro tam mosuliyyat dasiyir.

7.9.8 Miistori, 6zlinlin vo ya tosarriifat subyektlorinds calisan miitoxassislorin/omokdaslarinin hor hansi
harokati (vo ya harokatsizliyi) noticosindo kart istifadogilorinin kart molumatlarinin olo kecirilmasi vo
istifadasine goro liglincii soxslora vo Banka doymis zoror hocminds tam moasuliyyst dastyir.

7.9.9.  Kart istifadogilori torafindon 6donislorin hoyata kecirilmasi ilo bagh toqdim edilon kartin 6doniso
gobul edilmosindon osassiz imtina edildiyi toqdirds, Miistori liglincli soxsloro vo Banka doymis zoror
hocminds tam masuliyyat dastyir.

7.9.10. Bankin birbasa nozarstindo olmayan texniki vasitalorin, program tominatinin nasazliqlarina gora,
habelo Bankin birbasa nozaratindo olmayan molumatlarin 6tiirtilmoesine géro Bank hor hanst mosuliyyat
dasimur.

7.9.11. Miistori vo kart istifadogisi arasinda yaranan miibahisalor vo ya fikir ayriliglarina, kart
istifadogiloring keyfiyyatsiz mallarin/islorin/xidmatlorin satigina goéro Bank hor hans1t mosuliyyat dagimur.
7.9.12.  Miistorinin bank rekvizitlorinin doyismasi vo ya digor doyisikliklor barade Miistori torafindon
Banka vaxtinda molumat verilmomasi sobabindon 6danislorin gecikmoasine gora Bank mosuliyyot dagimur.
7.9.13.  Kartin itirilmasi/bloklanmasi/miisadirasi, kart izrs amaliyyatlarin mohdudlasdirilmasi sabobindon
vo ya amoliyyatin etibarsiz elan edilmasinin naticoloring gors, homginin Standart Sortlorde nazords tutulmus
digor hallarda Miistorinin hesabina pul vosaitlorinin daxil edilmomosino goro Bank hor hansit mosuliyyot
dasimur.

7.9.14. Mobil POS-terminal Miistorinin razilasdig ticlincii soxslorin mobil cihazina qurasdirildigda, onun
quragdirilmasi, istifadosi vo bununla bagl digor biitiin masuliyyat Miistorinin lizorins diisiir.

7.9.15. ©goar mobil cihaza avadanliq istehsalcisinin raziligi olmadan proqram tominati qurasdirilmasi tigiin
miidaxils edilibso, Bank Mobil POS-terminalin tohliikasizliyino zomanat vermir.

7.10.  Mobil POS-terminalin qurasdirilmasi va istifadasi iizra miiqaviloys xitam verilmoasi:

7.10.1 Miistori, Mobil POS-terminal qurasdirilmig tosorriifat subyekt(lor)indo Mobil POS-terminaldan
istifadonin dayandirilmasi ilo bagli Bankin Malumat Markazins (*7773 ndmrosi vasitasilo) miiraciot edo
bilor. Miistorinin miiracioti Banka daxil oldugu andan 3 (ii¢) is giinii orzindo Mobil POS-terminalin
qurasdirilmasi va istifadasi tizra miigaviloys xitam verilmis hesab olunur.

7.10.2. Bank, asagidaki hallarda miiqaviloys dorhal birtorofli qaydada xitam vera bilor:

7.10.2.1. Miistori torafindon bu Standart Sortlorde nozords tutulan 6hdoliklor icra edilmoadikdo;

7.10.2.2. Miistori torofindon bu Standart Saortlordo miioyyon edilon sortlor vo toloblor pozulmagla kartlarla
Odonislor qobul edildikdo;

7.10.2.3. Miistari, Azarbaycan Respublikasinin qlivvads olan qanunvericiliyinin toloblarini pozduqda vo ya
onlarin pozulmasina, o ciimlodon amoliyyatlarin geyri-qanuni olmasina dair Bankda siibho yarandiqda;
7.10.2.4. Miistori torofindon Mobil POS-terminaldan istifado, kartlar vasitasilo 6donislorin qobul edilmasi
gaydalar1, habelo kart omoliyyatlarinin hoyata kegirilmoasi zamani tolob olunan tohliikesizlik gaydalarinin
toloblorina amal edilmadikds;

7.10.2.5. Bankin xarici banklarla bagladigi miiqavilslorden irali golon 6hdsliklorinin pozulmasi ehtimalini
yaradan hallar olduqda;

7.10.2.6. Miistori ilo Bank arasinda isgiizar miinasibatloro son qoyulduqda, o climlodon Miistorinin Bankda
olan biitiin hesablar1 baglandiqda.

7.10.2.7. Miiqaviloyo xitam verilmasi toroflori miiqaviloyo xitam verilonodok yaranmis 6hdoliklorin
icrasindan azad etmir.

8. ELEKTRON XiDMOTLOR
8.1. Bu Standart Sortlor ¢or¢ivasinds Miistori Bankin movcud vo goalacokds toklif edacayi biitiin ndv elektron
xidmatlordon istifads hiiququnu oldo edir. Miistari, elektron xidmatlor haqqinda strafli molumatlar
Bankin leobank.az internet sohifosindon oldo edo bilor.



8.2. Bu Standart Sortlor ¢ar¢ivasinds nazords tutulan masafodon elektron xidmot vasitolorine asagidakilar
aiddir:

8.2.1. Bankin Molumat Morkozi (Bankin #7773 ndmrasino (vo ya Bank torafindon mobil olavs vo ya internet

sohifasindo gostorilon digor ndmraya) zong edorok);

8.2.2. Bankin “leobank” mobil alavasi;

8.2.3. Bankin leobank.az internet sohifasi;

8.2.4. Molumat ismariglar1 (mobil alavads kegidlori olan mesajlagma vasitolori ilo).

8.3. Mobil bankgiliq vasitasilo asagidaki omoliyyatlar aparila vo/ve ya sonadlor imzalana bilor:

* Bu Standart Sortlorin qobul (aksept) edilmosi, bank hesabinin agilmasi vo buna dair miivafiq sonadlorin,

o ciimlodon kredit xotti miiqavilalorinin imzalanmasi, POS-terminalin qurasdirilmasi vo istifadssine dair

sifariglorin verilmosi;

* Bu Standart Sartlords nozords tutulan hallarda Miistorinin cari hesablarindan pul vasaitinin digor hesablara

kogiiriilmasi (o ciimlodon 6donis kartindan bank hesablarina vo bank hesablarindan 6donis kartlarina);

* Bank qarsisinda olan kredit borclarinin 6donilmosi vo kredit limitinin doyisdirilmasi iiglin miiraciot

edilmaosi;

* Bank hesablarindan c¢ixariglarin vo Mistorinin rekvizitlorinin Miistorinin elektron pog¢t iinvanina

gondarilmasi;

* Biznes kartlarin sifarisi. Miistori, biznes kartlarini yalniz mobil bankeiliq vasitssilo sifaris vers bilor.

Miivafiq sonadlor Bankin omokdasinin istiraki ilo Miistorinin eynilogdirilmasindon sonra imzalanir;

* Yeni hesab acilmasi iiglin Miistorini eynilosdirmok mogsadilo Bankin amokdasi ilo video eynilogdirmo

aparilmas;

* Biznes kartlarinin risk qrupunun doyisdirilmasi (kreditin alinmasi, istifads edilmasi vo 6danilmasi li¢iin

verilmis, o ciimlodon istifadogisi eynilogdirilmomis 6donis kartlari istisna togkil edir);

* Biznes kartlarinin bloka salinmasi vo blokdan ¢ixarilmasi. Bu zaman yalniz mobil bankgiliq vasitasilo

bloka salinmig biznes kartlar blokdan ¢ixarila bilor;

* Kredit xottinin alds edilmasi tigiin sifaris verilmasi;

* POS-terminalin qurasdirilmasi vo logvi ilo bagl miiraciot etmok.

8.4. Standart Sortlor vo Standart Sortlore aid digor senadlor ganunvericilikdo vo ya Standart Sortlorde

nazards tutulmus digor hallar istisna olmaqla, ASAN imza ils tosdiglonir.

8.5. Bu bandds gdstarilon xidmatlor iizra Miistori, 6z tizorine agagidaki 6hdsliklori gotiirtir:

8.5.1. Mobil telefon SIM-kartinin vo mobil cihazinin itmasi, ogurlanmasi va diger vasitolorlo onun

sahibliyindon ¢ixmasi, tigiincii soxslor torofindon ganunsuz istifado edilmosinin garsisinin alinmasi ti¢iin

biitiin miimkiin tadbirlori gdormok;

8.5.2. Mobil telefon SIM-kartinin va/va ya mobil cihazinin itirilmasi, ogurlanmasi va digor vasitslorlo onun

sahibliyindon ¢ixmas, liglincii soxslor torofindon ganunsuz istifado edilmasi barodo molumati dorhal Bankin

*7773 nomrasing (vo ya Bank torofindon mobil alave vo ya internet sohifosindo gostorilon digor ndmray9)

zong edorok molumat vermok;

8.5.3. Mobil bankg¢iliq vasitasilo xidmat gdstorilmasi haqqinda Qaydalarina vo mobil bankg¢iliga Bank

tarafindon birtorafli qaydada dayisikliklorin edilmasi hilququnu gobul edir. Qaydalara edilmis doyisikliklor

mobil bankgiligda yerlosdirildikdon 3 (li¢) giin sonra Miistori torofindon gobul edilmis vo doyisikliklora

raziliq verilmis hesab olunur.

8.6. Bu bandds gostarilon xidmatlor iizra Miistorinin asagidak: hiiquqlari var:

8.6.1. Mobil bankgiliq vasitasilo nazardos tutulmus omoliyyatlar1 aparmaq vo sonadlori imzalamag;

8.6.2. Mobil bankgciliq vasitasilo aparilmis hor hans1 amoliyyatla bagli Banka sorgu vo etiraz bildirmok.

8.7. Mobil bankgiliq vasitosilo omoliyyatlarin aparilmasi zamani tosdiqlonmis elektron sonoadlor kagiz

dasiyicida olan Miistorinin soxsi imzast ils tasdiglonmis miivafiq sanadlarls eyni hiiquqi qlivvays malikdir.

8.8. Miistori gobul edir ki, Bank torofindon birtorofli qaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitosilo

xidmot gostorilmosi haqqinda Qaydalar, mobil bankgiliq vasitosilo omoliyyatlarin aparilmasi zamani

tosdiglonmis elektron sanadlor miibahisolorin halli zamani siibutdurlar.

8.9. Miistori, mobil bank¢iliqda geydiyyat zamani daxil etdiyi molumatlarin tam va diizgiin oldugunu, biitiin

molumatlarin onun 6ziine moxsus oldugunu tosdiq edir. Hor hanst molumatin sshv daxil edilmosino vo ya

ona moxsus olmayan molumatin daxil edilmosino, bununla bagli yarana bilocok biitiin risklora goro



masuliyyot Miistorinin iizerina diistir.

8.10. Mobil telefon SIM-kartinin va/vo ya mobil cihazinin itirilmasi, o climlodon ogurlanmasi vo digor
vasitolorlo Miistorinin sahibliyindon c¢ixmasi, ligiincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmosi
naticasinds Miistoriys doymis zarare gors Bank mosuliyyat dagimir.

8.11. Mobil bankgiliq vasitasilo omoliyyatlarin aparilmasit zamani Miistori torofindon rekvizitlorin,
mabloglarin vo ya digor molumatin sohv daxil edilmasine géra vo bunun naticasinds ona doymis zarars gora
Bank mosuliyyot dagimur.

8.12. Mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi vo sanadlorin imzalanmasi zamani (o ctimlodan,
istifadesindo olan ASAN imzanin iiclincli soxsloro verilmosi, miihasib vo digor ligiincii soxslora veb-
kabineto giris hiiququnun verilmasi naticasinde miivafiq omsliyyatlarin aparilmasi hallart daxil olmaqla)
yarana bilocak biitiin risklora goro mosuliyyat Miistorinin iizorino disiir.

9. TORIFLORIN MOSULIYYOTI
9.1. Bu Standart Sortlor, habelo onun ¢argivasindo imzalanan miivafiq miigavilalor {izrs tizorino gotlirdiyti
6hdoliyi icra etmoyan vo ya lazimi qaydada icra etmayan toraf digor torafo vurulan zorors goro Azorbaycan
Respublikasinin qiivvads olan ganunvericiliyi ilo miioyyon olunan gqaydada mosuliyyot dasiyir vo qarsi
torofo vurdugu zorari tam hocmdo 6domolidir.
9.2. Bank, Miistori ilo iiglincii soxslor arasinda olan slagolors gora, homginin Miistari ilo liglincii soxslorin
bir-birina qars1 har hansi iddialarina gors heg bir mosuliyyat dagimur.
9.3. Miistari tasdiq edir ki, bu Standart Sartlorin onun torsfindon qobul edilmasi ilo bagli arizasinde Banka
taqdim etdiyi slage moalumatlari (mobil telefon némrasi, elektron pogt tinvani ve s.) onun 6ziinoe moxsusdur
vo homin molumatlardan tcilincli soxslorin qanunsuz istifadosi naticasinds yaranan risklora goro tam
mosuliyyot dasiyir. Miistori, homin molumatlardan {igiincii soxslorin qanunsuz istifadosine istinad edorok
bu Standart Sortlor osasinda verilmis kredit(lor) {izro 6hdoliklorin yerino yetirilmasindon imtina edo,
hoamginin onun slage molumatlarina gondarilmis senadlorin 6zii terafindon tesdigini miibahisalondira
bilmaz.
9.4. Miistori, bu Standart Sortlore asason toqdim etdiyi molumatlarin diizgiin olmamasima gors, habels
togdim edilon malumatlarda hor hansi doyisiklik oldugu halda bu doyisiklik barods Banka malumatin 3 (li¢)
i giinii arzinds verilmomaosine géra mosuliyyast dasiyir.
9.5. Bu Standart Sortlor ¢orgivasinds verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mozonnasinin Miistori iigiin
olverigsiz doyismasi naticasinda yarana bilocok maliyya itkisi riski Miistorinin {izaring diisiir. Bu ciir riskin
bas vermoasi Miistorinin kredit ohdsliyinin icrasindan imtina etmasind vo ya bu o6hdsliyin icrasini
gecikdirmosino haqq qazandirmir vo heg bir halda Miistorinin kredit 6hdosliklorinin yenidon hesablanmasina
sabab ola bilmaz.

10. MUBAHISOLORIN HOLLI VO PRETENZIYALAR
10.1. Bank, Miistori torafinden 6donis xidmotlori (“Odanis xidmotlori vo &denis sistemlori haqqinda”
Qanunun 3.1-ci maddosindo nozordo tutulan vo bu Standart Sortlor ¢orgivasindo Miistoriys toqdim edilon
xidmatlor) lizro sikayatin daxil oldugu tarixdon 7 (yeddi) is giinii miiddotindo miiracioto baxir vo naticasi
barodo Miistorini molumatlandirir. Miiracioto baxilmasi bu miiddotdo miimkiin olmadig1 halda homin
miiddotdon gec olmayaraq sikayoto baxilmasi miiddotinin artirilmasinin soboblorini osaslandirmagla
sikayoto baxilmasi miiddoti barodo Miistoriyo molumat verir.
10.2. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivosindo Miistori ilo baglanan miiqavilslorlo tonzimlonmoyaon
masalalor Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macallasi, Azorbaycan Respublikasi Markezi Bankinin
normativ xarakterli aktlar1 vo Azarbaycan Respublikasinin digar qanunvericilik aktlar1 ilo tonzimlonir.
10.3. Bu Standart Sortlor vo onun ¢oargivasinde Miistari ilo baglanan miiqavilolorden irsli golon biitlin
miibahisalor danisiglar yolu ilo hall edilir.
10.4. Istonilon miibahisonin danisiglar yolu ilo hall edilmoesi miimkiin olmadiqda, homin miibahiso
Azorbaycan Respublikasinin qiivvado olan ganunvericiliyino uygun olaraq Azorbaycan Respublikasinin
mohkomolorinds hall olunmalidir.

11. FORS-MAJOR HALLARI



11.1. Bu Standart Sartlor vo onun ¢or¢ivasinds baglanan miigavilslorin icrasina qarsisialinmaz qiivva tosir
gOstorarso, Bank miigavilo miinasibaotlori {izro 6hdsliklorinin yerino yetirilmomosino géro mosuliyyot
dagimur.

11.2. Qarsisialinmaz qiivvonin tosirino Bank torofindon nozarst edilmoyon, onun sohvi vo ya lageydliyi
naticosindo bas vermayon, gabaqcadan nozords tutulmasi miimkiin olmayan hadisolor, o ciimlodan,
miiharibo, ictimai igtisas, yangin, zolzalo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya, karantin,
dovlat vo hokumat organlarinin gararlari va bu kimi diger hallar aid edilir. Hor hansi hadiss fors-major kimi,
yalniz solahiyyatli dévlot organlarinin rosmi gorarina osason taninir.

11.3. Fors-major hallar1 bas verdiyi giindon etibaron miiqavils iizrs icra miiddatinin aximi dayandirilir vo
axim bu hallar aradan qalxdiqdan sonra barpa edilir.

12. MUQAVILO MUNASIBOTLORINO XiTAM VERILMOSI
12.1. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orcivasinds baglanan miiqavilolora asagidak: hallarda vo qaydada xitam
verilo bilor:
12.1.1. Bank torafindon Miistorini molumatlandirmaqla birtorafli gaydada;
12.1.2. Mahkomonin qanuni qlivvoys minmis akt(lar)ina asason;
12.1.3. Miistorinin miiracioti asasinda istonilon vaxt, bir sortlo ki, Miistorinin Bank garsisinda bu Standart
Sortlor ¢orgivasinds togdim olunan xidmatlor iizro heg bir 6hdoliyi olmasin;
12.1.4. POS-terminalin istifadosi vo quragdirilmasi ilo bagl miiqaviloys bu Standart Sortlordo nozords
tutulmus qaydada;
12.1.5. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo miioyyon olunmus digor hallarda.
12.2. Qanunvericiliklo basqga clir miioyyon olunmus hallar istisna olmaqla, Miistori ilo Bank arasinda bu
Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivasindo baglanmis miigavilalora xitam verildiyi halda toroaflor bir-birilori
garsisinda miigavilo miinasibatlorindon irali golon biitiin 6hdsliklorini icra etmis olmalidirlar.
12.3. Bank, Miistoriyo mobil olavo vasitosilo bildiris gondororok Miistorini molumatlandirmaqgla bu
Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivasindo baglanmis miiqaviloloro bildiris gondorildiyi tarixdon birtorofli
gaydada xitam vers bilor. Bildiris gondorildikdon sonra Bank torofindon Miistorinin bu Standart Sortlor
¢argivasinda biitiin omoaliyyatlart mohdudlasdirilir vo Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmali olan biitiin
6hdaliklori onun Bankda olan vo ona ¢atas1 vasaitlorindon akseptsiz qaydada silinarak icra edilir.
12.4. Miistori, bu Standart Sortlor vo onun ¢org¢ivasinds baglanan miiqavilslors xitam vermok istodikdo,
Bankin *7773 nomrasi vo ya “Leobank” mobil alavasinin “Dastok 24/7” bdlmasinds gdstarilon miivafiq
messencerlor vasitosilo Banka miiraciot edorok miigavilo miinasibatlorine xitam vermok barodo niyyatini
bildirir. Bu zaman Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmali hor hanst 6hdsliyi olmadigda Miistari ilo Bank
arasinda bu Standart Sortlordon irsli golon miigavilo miinasibatlorine xitam verilir vo bu barads Miistoriyo
molumat verilir.

13. YEKUN MUDDOALAR

13.1. Standart Sortlordo 6donis xidmatlori lizra har hansi doyisikliklor (valyuta miibadilesi mozonnasinds
edilon doyisikliklor vo Miistori liclin daha olverisli sortlor nozordo tutan doyisikliklor istisna olmaqla)
haqqinda moalumati Bank, bu dayisikliklorin tatbiq edilacayi tarixden 30 (otuz) taqvim giinii avval Bankin
rosmi internet sohifasinda yerlogsdirmoklo Miistoriys bildirir. Bu miiddetde Miistari bu dayisikliklorle bagl
0z etirazini bildirmadikds, bu doyisikliklor Miistari torafindon gobul olunmus hesab edilir. Miistori, homin
miiddotds doyisikliklors etirazini bildirdikdos, dayisikliklorin qiivvays mindiyi tarixdon Standart Sortlor
Miistoriyo miinasiboatds xitam edilmis hesab olunur. Valyuta miibadilosi mazonnasinds edilon doyisikliklor
vo Miistori {iclin daha olverisli sortlor nozordo tutan doyisikliklor xobardarliq miiddsti totbiq olunmadan
qlivvoyo minir. Bank torofindon Standart Sortloro doyisikliklor digor kanallar vasitosilo do (mobil slavo,
elektron pogt, sms va s.) miistoriya bildirile bilar.

13.2. Bu Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivesinds baglanan Miigavilslorin hor hans1 miiddeasinin etibarsizligi,
bu Standart Sartlorin vo onun ¢orgivasinde baglanan Miiqavilalorin digor miiddealarinin etibarsizli§ina
sobab olmur.

13.3. Bu Standart Sortlorin vo onun ¢ar¢ivesindo baglanmis Miigavilalorin qlivvade olma miiddatinin
qurtarmasi Toroflori homin miiddst qurtarana qodor yol verilmis pozuntulara géro mosuliyystdon azad



etmir.

13.4. Miistori torafindon miiraciat, toklif vo sikaystlorin Bankin, habelo Azarbaycan Respublikast Moarkazi
Bankinin miivafiq struktur bolmesino (Idarasing) toqdim edilmosi asagidaki alago vasitolori ilo hayata
kegirilo bilor:

Bank:

- Qaynar xott: *7773

- Messencerlor: “Leobank’ mobil alavosinin “Dastok 24/7” bolmosindo gostorilon miivafiq messencerlor.
Azarbaycan Respublikasinin Markazi Banki iizra:

- Qaynar xott: +99412 966

- Telefon némrasi: +99412 4935058

BANKIN REKVIZITLORI:

“Unibank” Kommersiya Banki”

Ac¢1q Sohmdar Comiyyati

Unvan: Baki s, Nosimi r-nu, R.Behbudov
kiic., mohollo 384, ev 55;

Azorbaycan Respublikas1 Morkozi Banki
Hesablagmalar Departamentinda
AZA46NABZ01350100000000015944
sayli miixbir hesabi,

kod 505754,

SWIFT UBAZAZ22

VOEN 1300017201
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